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Kyberneticka bezpecnost sa nezacina technoldgiami, ale fudmi —ich rozhodnutiami, navykmi a schopnostou rozpoznat rizika v digitalnom
prostredi. Rychly vyvoj technoldgii prinasa nové moznosti, no zarover meni charakter rizik, ktorym pouzivatelia celia.

Reprezentativny prieskum kybernetickej bezpecnosti za rok 2026 mapuje vyvoj bezpecnostnych navykov obyvatelov, ich reakcie na meniace
sa hrozby a schopnost uplatnit vedomosti v praxi.

Ukazuje, ze pozornostrodicovsa priochrane detipresivaodtechnickych opatrenikSirSiemuriadeniu digitalneho spravania, rastie obozretnost
pri posudzovani obsahu na socialnych sietach aj Uroven digitalnych zru¢nosti. Negativny vyvoj pri pouzivani viacfaktorového overovania vsak
potvrdzuje, Ze vyssia informovanost automaticky neznamena dbslednejsiu ochranu a ze pohodlie Casto prevazi nad bezpecnostou.

Prieskum sa venuje aj umelej inteligencii, ktora sa presunula z okraja zaujmu na popredné miesta a vyzaduje kritické posudzovanie vystupov.
Rizika kvantovych pocitacov respondenti zatial nevnimaju ako nebezpecné.

Vysledky zachytavaju aktualny stav kyberbezpecnosti na Slovensku a pomahaju urcit, kde sa pristup pouzivatelov zlepsuje a kde je priestor
na dalsi pokrok —najma pri vzdelavani, podpore bezpecnych navykov a ochrane najzranitelnejsich skupin.

Bezpecnejsia digitalna spolocnost vznika postupne — prostrednictvom informovanych rozhodnuti, zodpovedného pouzivania technoldgii
a schopnosti prispdsobovat sa novym vyzvam.

Marek Zeman
Predseda predstavenstva a generdlny riaditel
Kompetencné a certifikacné centrum kybernetickej bezpecnosti
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METODOLOGIAA
SOGIODEMOGRAFICKA
STRUKTURA RESPONDENTOV

Prieskum bol realizovany na
reprezentativnej vzorke 1020
respondentov prostrednictvom
metody CAWI v drioch 28. augusta
az 3. septembra 2026.



Metodoldgia a sociodemograficka Struktura respondentov

Sociodemografické udaje vzorky respondentov
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Metodoldgia a sociodemograficka Struktura respondentov

Sociodemografické udaje vzorky respondentov
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UPRAVA VZORKY
RESPONDENTOV



Uprava vzorky respondentov

Na zaklade poziadavky klienta, bola ako tzv. filtracna nastavena nasledovna otazka: Pracujete v niektorej z nasledujucich oblasti?
Ano/Nie - ak ano tak ukon¢it prieskum

1) Média

2) Prieskum verejnej mienky

3) Informacné technoldgie, Ochrana osobnych Udajov

V pripade, ze respondent na niektory z nich odpovedal ano, dalsej Casti prieskumu sa nezucastnil. Celkovo sa tak z prieskumu vyradilo 157
respondentov (média: 34, prieskum verejnejmienky: 63, ITaochrana osobnych Udajov: 60).Vzorku tak pre dalSiu otazku tvorilo 863 respondentov.

Druhou tzv. filtra¢nou bola nasledujuca otazka:

Ktoré z nasledujucich zariadeni su pouzivané vo vasej domacnosti? Oznacte prosim tie zariadenia, ktoré sa vo vasej domacnosti nachadzaju
v pocte minimalne 1ks:

(moznost viacerych odpovedi s vynimkou odpovede 11)

1) Mobil s pristupom na internet

2) Osobny pocitac (stolovy pocitac)

3) Prenosny pocitac (notebook)

4) Tablet

5) Inteligentné hodinky (Smart Watch)

6) Inteligentna chladnicka

7) Inteligentny televizor (Smart TV)

8) Inteligentné osvetlenie

9) Inteligentné Sportové vybavenie

10) Hlasovy ovladac (Google Assistant, Alexa a pod.)

11) V domacnosti sa nepouzivaju ziadne digitalne zariadenia
12) Pouzivanie a komunikacia s tzv. LLM modelmi (Al agenti - ChatGPT, Claude, Perplexity a pod.)

.....................................................................................................................................................................................................................................
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ZARIADENIA
POUZIVANE
U DOMACNOSTI



Zariadenia pouzivané v domacnosti

Pre 6 respondentov, ktori zaklikli otazku €. 11 bol prieskum ukonceny a dalSiu vzorku tvorilo 857 respondentov. Do zoznamu zariadeni
pribudla v roku 2026 nova polozka - pouzivanie tzv. LLM modelov. Respondenti odpovedali na predmetnu otazku nasledovne:

Z hladiska presnych (isiel sa jednalo
Vlastnictvo smart zariadeni (%) o tieto pocty:
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Zariadenia pouzivané v domacnosti

Rozdelenie podla demografickych skupin

Vlastnictvo zariadeni
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Zariadenia pouzivané v domacnosti

Rozdelenie podla demografickych skupin

Vlastnictvo zariadeni
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Zariadenia pouzivané v domacnosti

Rozdelenie podla demografickych skupin

Viastnictvo zariadeni
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Zariadenia pouzivané v domacnosti

Rozdelenie podla demografickych skupin

Vlastnictvo zariadeni
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Zariadenia pouzivané v domacnosti

Zhrnutie

Vysledky naznacuju, Ze slovenské domacnosti su dnes vysoko digitalizované. Takmer vSetci respondenti vlastnia aspon jedno
inteligentné zariadenie. NajcastejSie savdomacnostiach nachadzaju smartfony s pristupom nainternet, prenosné pocitace (notebooky)
a inteligentné televizory.

Novinkou tohtorocného prieskumu je zaradenie tzv. LLM modelov (Al agentov ako ChatGPT, Claude &i Perplexity) medzi sledované
polozky. Ich pouzivanie deklarovalo12.2 % domacnosti, cim sazaradili pred viaceré tradicné smart zariadenia ako inteligentné chladnicky,
osvetlenie ¢i hlasové asistenty.

Vysledky zaroven poukazuju na to, Ze rozsirenie inteligentnych zariadeni priamo zvysuje pocet potencialnych vstupnych bodov pre
kybernetické hrozby. Kazdé nové zariadenie pripojené k internetu prinasa dalsi vektor rizika, najma ak nie je primerane zabezpecené.

Z hladiska demografie mozno pozorovat rozdiely medzi skupinami respondentov. MladSie vekové skupiny pouzivaju vacsi pocet
zariadeni vratane LLM modelov, starsie generacie zostavaju skor pri tradi¢nych zariadeniach, ako su stolové pocitace a televizory. Z
regionalneho pohladu su technologicky najvybavenejsie domacnosti v mestskych oblastiach.

Prieskum vdaka moZnosti detailného sociodemografického Strukturovania respondentov z hladiska pohlavia, veku a vzdelania umozni
aj vdaka nasledujucim
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Zariadenia pouzivané v domacnosti

Metodoldgia

Vliastnictvo smart zariadeni

Vzorka: 863 respondentov (po . filtraénej otazke)

Typ otazky: Viacnasobny vyber - 11 typov zariadeni + moznost ,ziadne”

Hodnotené zariadenia: Mobil s internetom, Notebook, Smart TV, Tablet, PC, Smart hodinky, LLM modely, Smart chladnicka, Smart osvetlenie,
Hlasovy asistent, Smart Sportové vybavenie

Spracovanie dat:

* Percentd pocitané z 863 respondentov pre kazdé zariadenie

* Priemerny pocet fyzickych zariadeni: 3.59 na domdacnost

* 99.0 % vlastni aspon jedno smart zariadenie

Top 3 zariadenia: Mobil s internetom (94.4 %), Notebook (69.3 %), Smart TV (54.2 %)
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CASSTRAVENY
POUZIVANIM ZARIADENI



Cas straveny pouZivanim zariadeni

V dalSej otazke sme sa respondentov pytali: Priemerne kolko casu za den vy osobne aktivne pouzivate dané zariadenia?
Respondentovi sme pri tom zobrazili len tie zariadenia, ktoré uviedol v predchadzajucej otazke pricom zobrazenie pri nich vramci
tejto otazky bolo nasledovné:

1) Mobil s pristupom na internet

2) Osobny pocitac (stolovy pocitac)

3) Prenosny pocitac (Notebook)

4) Tablet

5) Inteligentné hodinky (pozn. myslime cas straveny aktivnym pouzivanim zariadenia, nie Cas ich nosenia)
6) Inteligentna chladnicka (pozn. myslime cas straveny obsluhou zariadenia, nie ¢as ich fungovania)

7) Inteligentny televizor (pozn. myslime Cas straveny sledovanim a obsluhou televizora)

8) Inteligentné osvetlenie (pozn. myslime Cas straveny obsluhou zariadenia, nie svietenia)

9) Inteligentné Sportové vybavenie (pozn. myslime Cas straveny aktivnym pouzivanim zariadenia)

10) Hlasovy ovladac-Google Assistant, Alexa... (pozn. myslime &as straveny obsluhou zariadenia)

Ku kazdému zariadeniu sme poutzili alternativy:

1) Ja osobne zariadenie nepouzivam/neobsluhujem vobec
2) Menej ako 1 hodinu denne

3) 1-3 hodiny denne

4) 3-6 hodin denne

5) Viac ako 6 hodin denne

6) Neviem

Vysledky boli nasledovné:

.....................................................................................................................................................................................................................................
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Cas straveny pouzivanim zariadeni

Priemerne kol'ko ¢asu za den vy osobne aktivne pouzivate dané zariadenia?

Pocet respondentov: Rozny pre kazdé zariadenie (len vlastnici)

Rozdelenie €asu pouzivania jednotlivych zariadeni
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Cas straveny pouzivanim zariadeni

Rozdelenie podla demografickych skupin

Cas pouzivania zariadeni

Priemerne kolko éasu za deri vy osobne aktivne pouzivate dané FILTER - ZARIADENIE Mobil s pristupom na internet FILTROVANE PoDLA Pohlavie
zariadenia? '

Porovnanie ¢asu pouzivania zariadenia podl’a demografickych skupin

B Nepouzivam [l Menej ako 1h [l 1-3 hodiny [l 3-6 hodin [l Viac ako 6h [l Neviem
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Cas straveny pouzivanim zariadeni

Rozdelenie podla demografickych skupin

Cas pouzivania zariadeni

‘ FILTER - ZARIADENIE Mobil s pristupom na internet FILTROVANE PODLA Kraj
Priemerne kolko ¢asu za den vy osobne aktivne pouzivate dané zariadenia?

Porovnanie €asu pouzivania zariadenia podl'a demografickych skupin
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Cas straveny pouzivanim zariadeni

Rozdelenie podla demografickych skupin

Cas pouzivania zariadeni

FILTER - ZARIADENIE Mobil s pristupom na internet FILTROVANE poDLA Vek
Priemerne kolko casu za der vy osobne aktivne pouzivate dané zariadenia? !

Porovnanie ¢asu pouzivania zariadenia podl'a demografickych skupin
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Cas straveny pouzivanim zariadeni

Rozdelenie podla demografickych skupin

Cas pouzivania zariadeni

Priemerne kolko Gasu za deri vy osobne aktivne pouzivate FILTER - ZARIADENIE Mobil s pristupom na internet FILTROVANE pobra Ekonomicky status
dané zariadenia? ' '

Porovnanie ¢asu pouzivania zariadenia podl'a demografickych skupin

B Nepouzivam [l Menejako 1h [l 1-3 hodiny [l 3-6 hodin [l Viac ako 6h [l Neviem
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Cas straveny pouzivanim zariadeni

Rozdelenie podla demografickych skupin

Cas pouzivania zariadeni

FILTER - ZARIADENIE Osobny poditaé FILTROVANE PoDLA Pohlavie
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Porovnanie €asu pouzivania zariadenia podl’a demografickych skupin
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Cas straveny pouzivanim zariadeni

Rozdelenie podla demografickych skupin

Cas pouzivania zariadeni

FILTER - ZARIADENIE Osobny pocitac FILTROVANE PoDLA Kraj
Priemerne kolko ¢asu za deri vy osobne aktivne pouzivate dané zariadenia? L

Porovnanie ¢asu pouzivania zariadenia podl'a demografickych skupin
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Cas straveny pouzivanim zariadeni

Rozdelenie podla demografickych skupin

Cas pouzivania zariadeni

FILTER - ZARIADENIE Osobny poéitad FILTROVANE PoDLA Vek
Priemerne kolko casu za den vy osobne aktivne pouZivate dané zariadenia? I

Porovnanie €asu pouzivania zariadenia podl'a demografickych skupin
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Cas straveny pouzivanim zariadeni

Rozdelenie podla demografickych skupin

Cas pouzivania zariadeni

Priemerne kolko casu za deri vy osobne aktivne pouzivate dané FILTER - ZARIADENIE Osobny pocitaé FILTROVANE popra Ekonomicky status
zariadenia? " n
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Cas straveny pouzivanim zariadeni

Rozdelenie podla demografickych skupin

Cas pouzivania zariadeni

Priemerne kolko casu za deri vy osobne aktivne pouzivate dané FILTER - ZARIADENIE Prenosny poéitaé (notebook) FILTROVANE popra Pohlavie
zariadenia? ' .
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Cas straveny pouzivanim zariadeni

Rozdelenie podla demografickych skupin

Cas pouzivania zariadeni

FILTER - ZARIADENIE Prenosny pocitaé (notebook) FILTROVANE PODLA Kraj
Priemerne kolko ¢asu za den vy osobne aktivne pouzivate dané zariadenia? Il 1
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Cas straveny pouzivanim zariadeni

Rozdelenie podla demografickych skupin

Cas pouzivania zariadeni

FILTER - ZARIADENIE Prenosny poéitaé (notebook) FILTROVANE popLA Vek
Priemerne kolko casu za dern vy osobne aktivne pouzivate dané zariadenia? -
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Bl Nepouzivam || Menej ako 1h [l 1-3 hodiny ] 3-6 hodin ] Viac ako 6h [l] Neviem

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

Percentualne zastipenie (%)

30%

20%

10%

0% :
18-29 rokov 30-39 rokov 40-49 rokov 50-59 rokov 60 a viac rokov

Vyhodnotenie prieskumu agentury SCIO pre Kompetencné a certifikacné centrum kybernetickej bezpecnosti September 2026 | 28.8.-3.9.2026 31



Cas straveny pouzivanim zariadeni

Rozdelenie podla demografickych skupin

Cas pouzivania zariadeni

Priemerne kolko casu za deri vy osobne aktivne pouzivate FILTER - ZARIADENIE Prenosny pocita¢ (notebook) FILTROVANE PoDLA Ekonomicky status
dané zariadenia? ' o
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Cas straveny pouzivanim zariadeni

Rozdelenie podla demografickych skupin

Cas pouzivania zariadeni

FILTER - ZARIADENIE Tablet FILTROVANE PoDLA Pohlavie
Priemerne kol'ko casu za der vy osobne aktivne pouZivate dané zariadenia? 4
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Cas straveny pouzivanim zariadeni

Rozdelenie podla demografickych skupin

Cas pouzivania zariadeni

FILTER - ZARIADENIE Tablet FILTROVANE PoDLA Kraj
Priemerne kolko casu za den vy osobne aktivne pouZivate dané zariadenia? -

Porovnanie €éasu pouzivania zariadenia podla demografickych skupin
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Cas straveny pouzivanim zariadeni

Rozdelenie podla demografickych skupin

Cas pouzivania zariadeni

FILTER - ZARIADENIE Tablet FILTROVANE PoDLA Vek
Priemerne kolko casu za der vy osobne aktivne pouzivate dané zariadenia? : -
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Cas straveny pouzivanim zariadeni

Rozdelenie podla demografickych skupin

Cas pouzivania zariadeni

FILTER - ZARIADENIE Tablet FILTROVANE Popra Ekonomicky status
Priemerne kolko casu za den vy osobne aktivne pouZivate dané zariadenia? I
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Cas straveny pouzivanim zariadeni

Rozdelenie podla demografickych skupin

Cas pouzivania zariadeni

FILTER - ZARIADENIE Inteligentné hodinky FILTROVANE PoDLA Pohlavie
Priemerne kol'ko ¢asu za der vy osobne aktivne pouzivate dané zariadenia? - 4 |
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Cas straveny pouzivanim zariadeni

Rozdelenie podla demografickych skupin

Cas pouzivania zariadeni

FILTER - ZARIADENIE Inteligentné hodinky FILTROVANE PODLA Krgj
Priemerne kolko casu za den vy osobne aktivne pouzivate dané zariadenia? 4L
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Cas straveny pouzivanim zariadeni

Rozdelenie podla demografickych skupin

Cas pouzivania zariadeni

FILTER - ZARIADENIE Inteligentné hodinky FILTROVANE popra Vek
Priemerne kol'ko ¢asu za der vy osobne aktivne pouZivate dané zariadenia? I L
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Cas straveny pouzivanim zariadeni

Rozdelenie podla demografickych skupin

Cas pouzivania zariadeni

Priemerne kolko casu za deri vy osobne aktivne pouzivate dané FILTER - ZARIADENIE Inteligentné hodinky FILTROVANE PpoDrA Ekonomicky status
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Cas straveny pouzivanim zariadeni

Rozdelenie podla demografickych skupin

Cas pouzivania zariadeni

Priemerne kolko éasu za der vy osobne aktivne pouzivate dané FILTER - ZARIADENIE Hlasovy oviddac (GoogIeIAIexo) FILTROVANE poDLA Pohlavie
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Cas straveny pouzivanim zariadeni

Rozdelenie podla demografickych skupin

Cas pouzivania zariadeni

Priemerne kolko ¢asu za deri vy osobne aktivne pouzivate dané FILTER - ZARIADENIE Hlasovy ovladag (Google/Alexa) FILTROVANE PODLA Kraj
zariadenia? - "

Porovnanie €asu pouzivania zariadenia podl’a demografickych skupin
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Cas straveny pouzivanim zariadeni

Rozdelenie podla demografickych skupin

Cas pouzivania zariadeni

Priemerne kolko casu za deri vy osobne aktivne pouzivate dané FILTER - ZARIADENIE Hlasovy ovladaé (Google/Alexa) FILTROVANE poDLA Vek
zariadenia? '
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Cas straveny pouzivanim zariadeni

Rozdelenie podla demografickych skupin

Cas pouzivania zariadeni

Priemerne kol'ko ¢asu za deri vy osobne aktivne pouzivate FILTER - ZARIADENIE Hlasovy oviadag (Google/Alexa) FILTROVANE PoDrA Ekonomicky status
dané zariadenia? ' 11
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Cas straveny pouZivanim zariadeni

Zhrnutie

Vysledky naznacuju, ze pouzivanie digitalnych zariadeni sa stalo neoddelitelnou sucastou kazdodenného Zivota s pomerne vysokou
priemernou mierou ¢asovej dotacie na respondenta. Najviac ¢asu travia respondenti pouzivanim smartfonov - 17.7 % ich vlastnikov uvadza
viac nez Sest hodin denne a dalSich 22.1 % tri az Sest hodin denne. Smartfon tak zostava hlavnym centrom osobnej aj pracovnej komunikacie,
zdrojom zabavy, informacii i nakupov.

Dlhodobé pouzivanie mobilov naznacuje nielen istu mieru technologickej zavislosti, osobitne u niektorych skupin respondentov, ale aj posun
od tradi¢nych foriem prace a komunikacie k takmer neustalej online pritomnosti. A kedZe vysoky Cas pouzivania predmetnych zariadeni
moze viest k znizenej koncentracii a k psychologickému pretazeniu, je potrebné do vzdelavacich a vysvetlovacich kampani zahrnut aj tento
zdravotny faktor.

Prieskum dalejpomerne jednoznacne poukazuje nafakt, ze pouzivanie pocitacov (stolovych aj prenosnych) je stabilné a vacsinarespondentov
ich vyuziva 1 az 3 hodiny denne, najma na pracovné alebo studijné Ucely. Mensia skupina vyuziva notebooky intenzivne, viac ako 6 hodin
denne, Co poukazuje najma na digitalizaciu pracovného prostredia.

Tablet a inteligentny televizor maju v domacnostiach doplnkovu funkciu. Tablet slUzi prevazne na konzumaciu obsahu a menej na pracu,
co zodpoveda nizkemu priemernému ¢asu pouzivania. Inteligentny televizor zostava hlavnym centrom zabavy, no z pohladu aktivneho
pouzivania je menej narocny nez mobilné zariadenia.

Nositelné technoldgie, ako inteligentné hodinky, su rozsirené najma medzi mladymi respondentmi, noich aktivne pouzivanie je obmedzené.
Vysledky ukazuju, Ze mnohi respondenti uvadzali Cas, ked zariadenie len nosia, nie ho pouzivaju.

Z hladiska kybernetickej bezpecnosti je dblezité dodat, Ze dlhodobé pouzivanie viacerych zariadeni zvysSuje riziko Unavy pouzivatelov a
naslednej nepozornosti pri bezpecnostnych ukonoch, ako je overenie zdrojov, aktualizacie i ochrana hesiel.
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Cas straveny pouZivanim zariadeni

Metodoldgia

Denny ¢as straveny so zariadeniami

Vzorka: R6zna pre kazdé zariadenie (len vlastnici daného zariadenia)

Typ otazky: Skdla &asu pre kazdé zariadenie - 6 Grovni (Nepouzivam az Viac ako 6 hodin + Neviem)
Pocéty respondentov - viastnikov:

* Mobil s internetom: 815 respondentov

* Notebook: 598 respondentov

* Smart TV: 468 respondentov

* Tablet: 369 respondentov

¢ Stolovy pocitac: 329 respondentov

¢ Smart hodinky: 304 respondentov

Spracovanie: Percentd pre kazdé zariadenie pocitané z poctu jeho viastnikov, nie z celkovej vzorky

Poznamka: Kazdy riadok v grafe suctom dava 100 % - ide o rozdelenie casu medzi vlastnikov konkrétneho zariadenia
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ZDIECANIE ZARIADENI
S CLENMI DOMACNOSTI



Zdiel'anie zariadeni s ¢clenmi domacnosti

V dalSej otazke sme sa zameralina skutocnost, ,,s ktorymizinych clenovdomacnostizdielate nasledujuce elektronické zariadenia:
V ramci predmetnej otazky sme tzv. rotovali nasledovné moznosti:

1) M&j sukromny mobilny telefon/smartfon
2) Mo6j pracovny mobilny telefon/smartfon
3) M6j sukromny tablet

4) M6j pracovny tablet

5) M6j sukromny pocitac /notebook

6) M0j pracovny pocitac/ notebook

7) Inteligentné Sportové vybavenie

Ku kazdému sme pritom priradili odpoved:

1) nemam takéto zariadenie

2) nezdielam takéto zariadenie s nikym
3) zdielam s dietatom

4) zdielam s partnerom

5) zdielam s inym clenom domacnosti
6) neviem/nechcem odpovedat

.....................................................................................................................................................................................................................................
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Zdiel'anie zariadeni s ¢clenmi domacnosti

A. SGkromny mobil/smartfén
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Zdiel'anie zariadeni s ¢clenmi domacnosti

B. Pracovny mobil/smartfén
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Zdiel'anie zariadeni s ¢clenmi domacnosti
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Zdiel'anie zariadeni s ¢clenmi domacnosti

D. Pracovny tablet
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Zdiel'anie zariadeni s ¢clenmi domacnosti

Zhrnutie

Zdielanie zariadeni predstavuje jeden z najvyraznejSich rizikovych faktorov v oblasti kybernetickej bezpecnosti domacnosti. Vysledky
prieskumu naznacuju, ze respondenti zdielaju pracovné zariadenia (najma notebooky)castejSie nez osobné zariadenia, <o mozno oznadit za
velmi dolezité zistenie aj v suvislosti s cielenim vzdelavacich a informacnych kampani v tejto oblasti.

Tento trend poukazuje na paradoxné spravanie - ludia chrania svoje sukromné data, no menej dbaju na firemné informacie, ku ktorym
maju pristup. Takéto zdielanie moze viest k nechcenému uniku dat, kompromitacii firemnych uctov i poruseniu internych bezpecnostnych
pravidiel. Toto mozno povazovat za klucové zistenie najma pre manazérov a auditorov kybernetickej bezpecnosti.

Sukromné zariadenia, najma mobilné telefony, su vnimané ako osobné predmety a vacsina respondentov ich nezdiela (79.6 % pri sUkromnom
mobile). To naznacuje rastucu individualizaciu digitalneho priestoru aj vyssiu mieru dostupnosti tychto zariadeni pre najsirSie spoloCenské
vrstvy obyvatelstva.

Zdielanie pracovnych zariadeni v ramci rodiny Casto vychadza z praktickych dovodov, ako su napr. nedostatok inych zariadeni alebo potreba
prace zdomu, resp. pripojenie tychto zariadeni na dalSie zariadenia vyuzivané vsetkymi clenmi domacnosti (tlaciaren, scaner a pod.).

Aj v tomto pripade ide o oblast, kde by bolo vhodné zamerat osvetu na oddelenie pracovného a osobného prostredia aj v ramci domacnosti
a to nielen z hladiska kybernetickej bezpecnosti, ale zdravotného.

Vyhodnotenie prieskumu agentury SCIO pre Kompetencné a certifikacné centrum kybernetickej bezpecnosti September 2026 | 28.8.-3.9.2026 72



Zdiel'anie zariadeni s ¢clenmi domacnosti

Metodoldgia

Zdielanie zariadeni v domacnosti

Vzorka: 857 respondentov

Typ otazky: Viacndasobny vyber pre kazdé zariadenie
Hodnotené zariadenia:

* M0j sukromny mobilny telefon/smartfén

* Moj pracovny mobilny telefén/smartfon

* MJoj sukromny tablet

* MOoj pracovny tablet

* M6j sukromny pocita¢/notebook

* M0j pracovny pocitaé/notebook

* Inteligentné Sportové vybavenie

Moznosti zdiel'ania:

* Nemadm takéto zariadenie

* Nezdielam takéto zariadenie s nikym
* Zdielam s dietatom

¢ Zdielam s partnerom

* Zdielam s inym ¢lenom domacnosti
¢ Neviem/nechcem odpovedat
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RODICOVSKA KONTROLA
AOCHRANADETI
\/ DIGITALNOM PROSTREDI



Rodicovska kontrola a ochrana deti v digitalnom prostredi

Tretia tzv. filtracna otazka sa zamerala na tych respondentov, s ktorymi ziju deti v spolocnej domacnosti, pricom sa zaroven
skumal aj ich vek. Pre tento ucel bola vsetkym 857 respondentom polozena nasledovna otazka:

Zijo s vami v domacnosti deti? Ak ano uvedte prosim ich vek

1) Nie FILTER: preskocit dalSiu otazku

2) Neviem FILTER: preskocit dalSiu otazku
3) Vo veku o - 6 rokov

4)Vo veku 7 - g rokov

5) Vo veku 10 - 12 rokov

6) Vo veku 13 - 15 rokov

7) Vo veku 16 - 18 rokov

Respondenti pritom mali pochopitelne moznostuvadzatajviaceré odpovede vrovnakejkategoriia ti ktori odpovedalinie, neodpovedali
na nasledovne polozené otazky.

Vysledky boli nasledovné:
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RodiCovska kontrola a ochrana deti v digitalnom prostredi

Zija s vami v domécnosti deti? Ak dno, uved'te prosim ich vek.

PoCet respondentov: 857

B Doméacnosti s detmi [l Domacnosti bez deti .
SC.D

vediet viac
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RodiCovska kontrola a ochrana deti v digitalnom prostredi

Rozdelenie domdacnosti podl'a vekovych kategorii deti

0-6 rokov 128 (39.8%)

7-9 rokov 69 (21.4%)

10-12 rokov | 73 (22.7%)

13-15 rokov 86 (26.7%)

16-18 rokov 77 (23.9%)

20 40 60 80 100 120 140

Potet doméacnosti s defmi v danej vekovej kategorii '
SC.D

wvediet viac

o
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Rodicovska kontrola a ochrana deti v digitalnom prostredi

Tym respondentom, ktori v predchadzajucej otazke neodpovedali nie, bola polozena nasledovna otazka:
Pouzivate vo vasej domacnosti nastroje na kontrolu deti v digitalnom priestore (rodicovska kontrola)?

1) Ano
2) Nie FILTER: preskocit dalSiu otazku
3) Neviem FILTER: preskodit dalSiu otazku

Odpovede pritom rotovali ako 1) 2) a 2) 1), pricom tym, ktori uviedli nie resp. neviem, nebola polozena dodatocna otazka: Akym
sposobom sa tato rodicovska kontrola u vas uplatriuje?

1) Monitorovaci rezim (t. j. aktivity dietata len pozorujete)

2) Restriktivny rezim (t. j. napr. obmedzujete Cas pri/na zariadeni a aktivity, ktoré méze dieta vykonavat)
3) Kombinované monitorovanie aj obmedzenia

4) Neviem/ Nechcem odpovedat

Aj v tomto pripade rotovali odpovede 1)2)3) a 3)2)1) a vysledky oboch otazok boli nasledovneé:

.....................................................................................................................................................................................................................................

Vyhodnotenie prieskumu agentury SCIO pre Kompetencné a certifikacné centrum kybernetickej bezpecnosti September 2026 | 28.8.-3.9.2026 78



RodiCovska kontrola a ochrana deti v digitalnom prostredi

Pouzivate ndastroje rodicovskej kontroly?

Pocet respondentov: 322 (len rodicia)

Il Nie W Ano M Neviem

SC.O

~vediet viac
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RodiCovska kontrola a ochrana deti v digitalnom prostredi

Sposob uplatiovania kontroly
Pocet respondentov: 114 (pouzivatelia kontroly)
45
40
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' 42.1%
29.8%
25 22.8%
20 -
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5.3%
0 1 ! ] _ -

Restrildivny rezim Kombinované Monitorovaci rezim Neviem/Nechce S C X @
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~vediet viac
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RodiCovska kontrola a ochrana deti v digitalnom prostredi

Rozdelenie podla demografickych skupin

Rodi¢ovska kontrola

FILTROVANE PoprA Pohlavie
Pouzivate vo vasej domdacnosti ndstroje na kontrolu detf v digitéinom priestore (rodicovska kontrola)?

Pouzivanie rodi¢ovskej kontroly podla demografickych skupin

B Ano [l Nie [ Neviem
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RodiCovska kontrola a ochrana deti v digitalnom prostredi

Rozdelenie podla demografickych skupin

Rodi¢ovska kontrola

FILTROVANE PODLA Krgj
Pouzivate vo vasej domacnosti ndstroje na kontrolu deti v digitéinom priestore (rodicovska kontrola)?

Pouzivanie rodic¢ovskej kontroly podl'a demografickych skupin

B Ano [l Nie [l Neviem
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RodiCovska kontrola a ochrana deti v digitalnom prostredi

Rozdelenie podla demografickych skupin

Rodi¢ovska kontrola

FILTROVANE PopLAa Vek
Pouzivate vo vasej domacnosti ndstroje na kontrolu deti v digitéinom priestore (rodicovska kontrola)?

Pouzivanie rodic¢ovskej kontroly podl'a demografickych skupin
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RodiCovska kontrola a ochrana deti v digitalnom prostredi

Rozdelenie podla demografickych skupin

Rodi¢ovska kontrola

FILTROVANE Popra Ekonomicky status
Pouzivate vo vasej domacnosti nastroje na kontrolu detf v digitdinom priestore (rodicovska kontrola)? !

Pouzivanie rodi¢ovskej kontroly podla demografickych skupin

B Ano [l Nie [ Neviem
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RodiCovska kontrola a ochrana deti v digitalnom prostredi

Rozdelenie podla demografickych skupin

Typ rodic¢ovskej kontroly

FILTROVANE Popra Pohlavie
Akym spésobom sa tdto rodicovska kontrola u vas uplatriuje?

Typ rodi¢ovskej kontroly podl'a demografickych skupin

B Monitorovaci rezim || Restriktivny reZzim [l Kombinacia monitorovania a obmedzeni [l Neviem/nechcem odpovedat
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RodiCovska kontrola a ochrana deti v digitalnom prostredi

Rozdelenie podla demografickych skupin

Typ rodi€ovskej kontroly

FILTROVANE PODLA Kraj
Akym spdsobom sa tato rodic¢ovska kontrola u vas uplatriuje? L

Typ rodi€ovskej kontroly podl'a demografickych skupin

B Monitorovaci rezim || Restriktivny reZzim [l Kombinécia monitorovania a obmedzeni [l Neviem/nechcem odpovedat
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RodiCovska kontrola a ochrana deti v digitalnom prostredi

Rozdelenie podla demografickych skupin

Typ rodicovskej kontroly

FILTROVANE PopLAa Vek
Akym spésobom sa tdto rodicovska kontrola u vas uplatriuje?

Typ rodi¢ovskej kontroly podl'a demografickych skupin

B Monitorovaci rezim || Restriktivny rezim [l Kombinacia monitorovania a obmedzeni [l Neviem/nechcem odpovedat
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RodiCovska kontrola a ochrana deti v digitalnom prostredi

Rozdelenie podla demografickych skupin

Typ rodicovskej kontroly

FILTROVANE PoDLA Ekonomicky status
Akym spdsobom sa tato rodicovska kontrola u vas uplatriuje? -

Typ rodi¢ovskej kontroly podl'a demografickych skupin

B Monitorovaci rezim [J] Restriktivny rezim [l Kombinacia monitorovania auléwedzem I Neviem/nechcem odpovedat’ :
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Rodicovska kontrola a ochrana deti v digitalnom prostredi

Nastroje restriktivneho rezimu

Novou otazkou v roku 2026 bola otazka pre respondentov, ktori uviedli restriktivny alebo kombinovany rezim kontroly: Ktory z tychto
nastrojov restriktivheho rezimu konkrétne vyuzivate? (moznost viacerych odpovedi)

1) Obmedzenie ¢asu pouzivania zariadeni

2) Blokovanie nevhodnych webovych stranok alebo obsahu
3) Kontrola a schvalovanie aplikacii

4) Monitorovanie aktivit na socialnych sietach

5) Sledovanie polohy dietata

6) Kontrola online nakupov a platieb

7) Kontrola a obmedzovanie komunikacie deti

8) Ineé (uvedte)

.....................................................................................................................................................................................................................................
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RodiCovska kontrola a ochrana deti v digitalnom prostredi

Nastroje restriktivneho rezimu
Vyuzivané ndastroje restriktivneho rezimu (%)
Pocet respondentov: 82 (restriktivny alebo kombinovany rezim)

Obmedzenie ¢asu pouzivania 69.5%

Blokovanie nevhodného obsahu _ 53.7%
Kontrola a schvalovanie aplikacii _ 45.1%
Sledovanie polohy diefata _ 37.8%
Monitorovanie socialnych sieti _ 32.9%
Kontrala online nakupov a platieb _ 26.8%
Kontrola a obmedzovanie komunikacie _ 19.5%
Iné I 1.2%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
Percenta respondentov (%) S C . @
'

vediet viac
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Rodicovska kontrola a ochrana deti v digitalnom prostredi

.....

nepouziva ziadnu formu rodic¢ovskej kontroly, ¢o mozno povazovat za alarmujuci stav, ktory predstavuje vazne riziko, nakolko deti sa tak
dostavaju do kontaktu s nevhodnym obsahom, mozu byt vystavené kybersikane, online predatorom alebo inym formam zneuzitia.

Z analyzy vyplyva, ze Uroven vzdelania rodicov Uzko suvisi s mierou ochrany deti. Vzdelanejsi rodi¢ia maju vyssie povedomie o digitalnych
rizikach a CastejSie pouzivaju monitorovacie Ci restriktivne rezimy. Menej vzdelané domacnosti tieto nastroje casto nepoznaju alebo ich
povazuju za zbytocné.

Rodicia, ktori nastroje pouzivaju, sa v roku 2026 najcastejsie rozhoduju pre restriktivny pristup (42.1 %), nasleduje kombinacia monitorovania
a obmedzeni. Z konkrétnych nastrojov dominuje obmedzenie Casu pouzivania zariadeni(69.5 %) a blokovanie nevhodného obsahu (53.7 %).

Ako uz bolo naznacené, z pohladu spolocCenskej zodpovednosti je tento vysledok varovanim. Zabezpecenie digitalnej ochrany deti by malo
byt sucastou zakladnej digitalnej vychovy rodicov, podporenej statnymi a Skolskymi programami, preto mozno aj vysledok tohto prieskumu
vnimat ako dolezité varovanie a zaroven vyzvu.
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Rodicovska kontrola a ochrana deti v digitalnom prostredi

Metodoldgia

Deti vdomacnosti Rodic¢ovska kontrola

Vzorka: 857 respondentov Vzorka: 322 respondentov (len rodic¢ia)

Typ otéazky: Dichotomickd + vekové kategorie (viacnasobny Typ otazky: Jednoduchd volba - 3 moznosti
vyber) Moznosti:

Vekové kategorie: e Ano: 14 (35.4 %)

* 0-6 rokov: 128 rodicov (39.8 % z rodicov) * Nie:189 (58.7 %)

e 7-9 rokov: 69 rodicov (21.4 % z rodicov) ¢ Neviem:19 (5.9 %)

* 1012 rokov: 73 rodicov (227 % z rodicov) Poznamka: Tato otdzka bola poloZend len rodicom s detmi (322

* 13-15 rokov: 86 rodicov (26.7 % z rodicov) respondentov). Nastroje restriktivneho rezimu boli zistované u 82
* 16-18 rokov: 77 rodicov (23.9 % z rodicov) respondentov.

Poznamka: Rodic méze mat deti vo viacerych vekovych kategoriach,
preto sa percenta nescitaja na 100 %.
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ZNALOST IT POJMOV
A KYBERHROZIEB



Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

V dalSej otazke sme sa zamerali na tzv. IT vyrazy. Znenie otazky polozenej 857 respondentom bolo nasledovné:

Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z pocitacového prostredia?

1) Phishing

2) Malvér (malware)

3) Ransomvér (ransomware)

%) Dvojfaktorové overenie (2FA)
5) Heslovy manazér

6) Kyberneticka zranitelnost

7) VPN

8) Bezpecnostna aktualizacia

Oproti roku 2025 boli pojmy Autentifikacia, Cloud, Spam, elD a Trojsky kén nahradené novymi pojmami z oblasti kybernetickej bezpecnosti.

Ku kazdému vyrazu prosim zaznacit:

1) Nerozumiem, nikdy som ho nepocul/a
2) Tento vyraz uz som pocul/a
3) Tento vyraz poznam a viem, ¢o znamena + moznost: Vypiste ¢o znamena ...........

Jednotlivé vyrazy v ramci prieskumu rotovali a vysledok vyzeral nasledovne:

.....................................................................................................................................................................................................................................
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Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Ransomveér 46.3% spravne VPN 74.7% spravne
v’ Spravna definicia: Skodlivy softvér ktory Sifruje data a pozaduje vykupné v Spravna definicia: Virtudlna privatna siet - sifrované pripojenie

Pocet odpovedt: 41 Pocet odpovedi: 83
Sifrovanie: 19.5%  Vykupné/platba: 34.1%  Blokovanie: 41.5% Siet: 47.0%  Virtualna/privatna: 26.5%  Sifrovanie/IP: 27.7%

Jvydieracsky softvér” v LVirtual private network” v

JSkodlivy softver” A Lvirtualna privatna siet” v

.Blokovanie” A LSiet” A

Vyhodnotenie prieskumu agentury SCIO pre Kompetencné a certifikacné centrum kybernetickej bezpecnosti September 2026 | 28.8.-3.9.2026 95



Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Analyza otvorenych odpovedi pre 6 klucovych IT pojmov

Phishing

75.5% spravne

¥ Spravna definicia: Podvodnd technika na
ziskavanie citlivych ddajov cez falosné spravy

Pocet odpovedi: 106
Podvod: 415%  Udaje: 26.4%

E-mail/sprava: 23.6%
LSledovanie” A

JKradez udajov” v

000

Malvér 91.5% spravne

v Spravna definicia: Skodlivy softvér/virus
Pocet odpovedi: 118

Virus: 38.1%  Softvér: 49.2%  Skodlivy: 41.5%

LMirus” v m

LSkodlivy softvér” v 17x
«skodlivy software” v

Dvojfaktorové ——
overenie (2FA) spréavne

¥ Spravna definicia: Overenie identity dvoma
nezavislymi spésobmi

Pocet odpovedi: 116
Overenie: 56.9%  Dvojité/2 kroky: 57.8%

SMS/kéd: 26.7%
,Overenie heslom a sms” v

.Dvojité overenie” v

0600

Jpodvod” ¥
Jdvojstuprové overenie” v
Heslovy manazér  91.7%spravne Kyberneticka 68.4% Bezpeénostna e
zranitel'nost spravne aktualizacia el

¥’ Spravna definicia: Nastroj na bezpecnu
spravu a ukladanie hesiel

Pocet odpovedi: 48
Heslé: 87.5%  Spréva/spravca: 33.3%

Ukladanie: 47.9%
LSpravca hesiel” v

.Spravuje hesla” v

Jukladanie hesiel” v

¥’ Spravna definicia: Slabé miesto v systéme
zneutzite/né Gtocnikom

Pocet odpovedi: 76
Slabé miesto/chyba: 36.8%

Utok/napadnutie: 38.2%  Zneuzitie: 6.6%
,Slabé ochrana” v
,Nechraneny online priestor’ v

«neznalost kybernetického prostredia a
nachylno” v

v Spravna definicia: AktualizGcia softvéru
opravujlca bezpecnostné chyby

Pocet odpovedi: 89
Aktualizacia: 53.9%  Oprava chyb: 256.8%
Bezpecnost: 34.8%
.Oprava chyb” v
JAktualizGcia systéemu” v/

~Aktualizacia stranky s cielom zadania
hesla” A

Vyhodnotenie prieskumu agentury SCIO pre Kompetencné a certifikacné centrum kybernetickej bezpecnosti September 2026 | 28.8.-3.9.2026 96



Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Pocet respondentov: 857

Znalost jednotlivych IT pojmov

Urovne znalosti

B Viem &o znamena [l Poéul/a som o tom [l Nepoznam/Nepo&ul som

Malvér (malware) 13.8% 51.5% 34.8%
Dvojfaktorové overenie (2FA) 13.5% 45.9% 40.6%
Phishing 12.4% 59.9% 27.8%
Bezpe&nostna aktualizacia 10.4% 69.2% 20.4%
VPN 9.7% 49.4% 41.0%
Kyberneticka zranitelnost 8.9% 68.5% 22.6%
Heslovy manazér BN 42.6% 51.8%
Ransomvér (ransomware) §CX:53 35.4% 59.9%
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Percenta respondentov (%)
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Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

t] - - - - T .
Znalost teChn'CkYCh My arow FILTER - POJEM Phishing ’ l FILTROVANE PoDLA Pohlavie
Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z pocitacového prostredia? - 1L |

Znalost vyrazu podl'a demografickych skupin

. Nerozumiem, nikdy som ho nepoéul/a . Tento vyraz uz som pocul/a . Tento vyraz poznam a viem, ¢o znamena
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Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

tl - - - r - .
Znalost techmckych MyEREE FILTER - POJEM Phishing FILTROVANE poDLA Kraj
Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z pocitacového prostredia? L .

Znalost vyrazu podl'a demografickych skupin

[l Nerozumiem, nikdy som ho nepotul’a [ll] Tento vyraz uz som pocul/a [} Tento vyraz poznam a viem, &o znamena
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Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Znalost technickych vyrazov

FILTER - POJEM Phishing FILTROVANE PoDLA Vek
Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z pocitacového prostredia? ! L

Znalost vyrazu podl'a demografickych skupin

B Nerozumiem, nikdy som ho nepotul/a [ll] Tento vyraz uz som pocul/a [} Tento vyraz poznam a viem, éo znamena
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Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Znalost technickych vyrazov

FILTER - POJEM Phishing FILTROVANE poDLA Ekonomicky status
Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z pocitacového prostredia? 1L

Znalost vyrazu podl'a demografickych skupin

[l Nerozumiem, nikdy som ho nepotul’a [ll] Tento vyraz uz som pocul/a [} Tento vyraz poznam a viem, &o znamena
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Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Znalost technickych vyrazov

FILTER - POJEM Malvér (malware) ‘ ‘ FILTROVANE poDLA Pohlavie
Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z pocitacového prostredia? !

Znalost vyrazu podl'a demografickych skupin

[l Nerozumiem, nikdy som ho nepoéul/a [ll] Tento vyraz uz som poéul/a [} Tento vyraz poznam a viem, o znamena
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Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Znalost technickych vyrazov

FILTER - POJEM Malvér (malware) FILTROVANE PODLA Kraj
Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z pocitacového prostredia? Il !

Znalost vyrazu podl'a demografickych skupin
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Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Znalost technickych vyrazov

FILTER - POJEM Malvér (malware) FILTROVANE PoDLA Vek
Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z pocitacového prostredia? 11 I

Znalost vyrazu podl'a demografickych skupin

[ Nerozumiem, nikdy som ho nepocul/a [l Tento vyraz uZ som poéul/a [l Tento vyraz poznam a viem, &o znamena
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Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Znalost technickych vyrazov

Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z pocitacového
prostredia?

FILTER - POJEM Malvér (malware) FILTROVANE pobra Ekonomicky status

Znalost vyrazu podl'a demografickych skupin

[ Nerozumiem, nikdy som ho nepoéul/a [l Tento vyraz uz som pocul/a [Ji] Tento vyraz poznéam a viem, &o znamena
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Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Znalost technickych vyrazov

FILTER - POJEM Ransomvér (ransomware) FILTROVANE poDLA Pohlavie
Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z pocitacového prostredia? 11l

Znalost vyrazu podl'a demografickych skupin

[ Nerozumiem, nikdy som ho nepoéul/a [l Tento vyraz uz som poéul/a [Jl] Tento vyraz poznam a viem, o znamena
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Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Znalost technickych vyrazov

FILTER - POJEM Ransomvér (ransomware) FILTROVANE PODLA Kraj
Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z pocitacového prostredia? 1L

Znalost vyrazu podl'a demografickych skupin

B Nerozumiem, nikdy som ho nepocul/a [ll] Tento vyraz uZ som poéul/a [l Tento vyraz poznam a viem, éo znamena
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Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Znalost technickych vyrazov

FILTER - POJEM Ransomvér (ransomware) FILTROVANE poDLA Vek
Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z pocitacového prostredia? - 1L !

Znalost vyrazu podl'a demografickych skupin

[l Nerozumiem, nikdy som ho nepotul’a [ll] Tento vyraz uz som poéul/a [J] Tente vyraz poznam a viem, €o znamena
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Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Znalost technickych vyrazov

Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z pocitacového
prostredia?

FILTER - POJEM Ransomvér (ransomware) FILTROVANE PpoDrA Ekonomicky status

Znalost vyrazu podl'a demografickych skupin

[l Nerozumiem, nikdy som ho nepocul/a [Jl] Tento vyraz uZ som poéul/a [l Tento vyraz poznam a viem, &o znamena
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Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Znalost technickych vyrazov

Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z pocitacového
prostredia?

FILTER - POJEM Dvojfaktorové overenie (2FA) FILTROVANE poDrA Pohlavie

Znalost vyrazu podl'a demografickych skupin

[l Nerozumiem, nikdy som ho nepocul/a [Jl] Tento vyraz uZ som poéul/a [} Tento vyraz poznam a viem, &o znamena
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Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Znalost technickych vyrazov

FILTER - POJEM Dvojfaktorové overenie (2FA) FILTROVANE PoDLA Kraj
Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z pocitacového prostredia? L

Znalost vyrazu podl'a demografickych skupin

B Nerozumiem, nikdy som ho nepocul/a [l Tento vyraz uZ som poéul/a [l Tento vyraz poznam a viem, &o znamena
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Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Znalost technickych vyrazov

FILTER - POJEM Dvojfaktorové overenie (2FA) FILTROVANE poDLA Vek
Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z pocitacového prostredia? I

Znalost vyrazu podl'a demografickych skupin

[ Nerozumiem, nikdy som ho nepoéul/a [l] Tento vyraz uz som poéul/a [l] Tento vyraz poznam a viem, o znamena
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Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Znalost technickych vyrazov T
Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z FILTER - POJEM Dvojfaktorové overenie (2FA) FILTROVANE PoDLA Ekonomicky status
pocitacového prostredia? ' o

Znalost vyrazu podl'a demografickych skupin

B Nerozumiem, nikdy som ho nepoéul/a [l Tento vyraz uz som poéul/a [Jli] Tento vyraz poznam a viem, o znamena
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Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Znalost technickych vyrazov

FILTER - POJEM Heslovy manaZzér FILTROVANE PoDLA Pohlavie
Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z pocitacového prostredia? 11

Znalost vyrazu podl'a demografickych skupin

[l Nerozumiem, nikdy som ho nepoZul/a [l] Tento vyraz uz som po¢ul/a [Jl] Tento vyraz poznam a viem, &o znamena
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Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Znalost technickych vyrazov

FILTER - POJEM Heslovy manazér FILTROVANE PODLA Kraj
Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z pocitacového prostredia? Il !

Znalost vyrazu podl'a demografickych skupin

[l Nerozumiem, nikdy som ho nepoéul/a [l Tento vyraz uz som poéul/a [l Tento vyraz poznam a viem, &o znamena
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Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Znalost technickych vyrazov

FILTER - POJEM Heslovy manazér FILTROVANE pobpLA Vek
Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z pocitacového prostredia? 11 |

Znalost vyrazu podl'a demografickych skupin

B Nerozumiem, nikdy som ho nepoéul’a [ll] Tento vyraz uz som poéul/a [Jl] Tento vyraz poznam a viem, éo znamena
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Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Znalost technickych vyrazov

Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z pocitacového
prostredia?

FILTER - POJEM Heslovy manazér FILTROVANE pobra Ekonomicky status

Znalost vyrazu podl'a demografickych skupin

. Nerozumiem, nikdy som ho nepocul/a . Tento vyraz uz som pocul/a . Tento vyraz poznam a viem, ¢o znamena
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Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Znalost technickych vyrazov

FILTER - POJEM Kybernetickd zranitelnost J I FILTROVANE pobra Pohlavie
Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z pocitacového prostredia? -

Znalost vyrazu podl'a demografickych skupin

B Nerozumiem, nikdy som ho nepoéul/a [l Tento vyraz uZ som pocul/a [l Tento vyraz poznam a viem, o znamena
100%

90%
80%

70%

r g
8
60%
50%
40%
a0% :
10% - o

Muz Zena

Percentualne zastupenie (%)

18.6%

Vyhodnotenie prieskumu agentury SCIO pre Kompetencné a certifikacné centrum kybernetickej bezpecnosti September 2026 | 28.8.-3.9.2026 118



Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Znalost technickych vyrazov

FILTER - POJEM Kybernetickd zranitel'nost | | FILTROVANE PoDrA Kraj
Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z pocitacového prostredia? 1L 1

Znalost vyrazu podl'a demografickych skupin

[l Nerozumiem, nikdy som ho nepotul/a [l] Tento vyraz uZ som poéul/a [l Tento vyraz poznam a viem, Go znamena
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Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Znalost technickych vyrazov

FILTER - POJEM Kybernetickd zranitelnost FILTROVANE PoDLA Vek
Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z pocitacového prostredia? -

Znalost vyrazu podl'a demografickych skupin

[l Nerozumiem, nikdy som ho nepoéul/a [ll] Tento vyraz uz som poéul/a [} Tento vyraz poznam a viem, o znamena

100%

90%

80%

g
5

70%

60%

Percentualne zastupenie (%)
g
ES

2 &
3 &
20% =
. § -
%l | |

18-29 rokov 30-39 rokov 40-49 rokov 50-59 rokov 60 a viac rokov

Vyhodnotenie prieskumu agentury SCIO pre Kompetencné a certifikacné centrum kybernetickej bezpecnosti September 2026 | 28.8.-3.9.2026 120



Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Znalost technickych vyrazov

Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z pocitacového
prostredia?

FILTER - POJEM Kybernetickd zranitelnost FILTROVANE pobrA Ekonomicky status

Znalost vyrazu podl'a demografickych skupin

B Nerozumiem, nikdy som ho nepocul/a [l Tento vyraz uZ som poéul/a [l Tento vyraz poznam a viem, Go znamena
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Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Znalost technickych vyrazov

FILTER - POJEM VPN FILTROVANE poDLA Pohlavie
Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z pocitacového prostredia? I |

Znalost vyrazu podl'a demografickych skupin

B Nerozumiem, nikdy som ho nepocul/a [ll] Tento vyraz uZ som poéul/a [l Tento vyraz poznam a viem, éo znamena
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Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Znalost technickych vyrazov

FILTER - POJEM VPN ‘ ‘ FILTROVANE PoDLA Kraj
Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z pocitacového prostredia? -

Znalost vyrazu podl'a demografickych skupin

[ Nerozumiem, nikdy som ho nepocul/a [l Tento vyraz uZ som poéul/a [l Tento vyraz poznam a viem, &o znamena
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Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Znalost technickych vyrazov

FILTER - POJEM VPN FILTROVANE PoDLA Vek
Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z pocitacového prostredia? L I !

Znalost vyrazu podl'a demografickych skupin
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Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Znalost technickych vyrazov

FILTER - POJEM VPN FILTROVANE pobrAa Ekonomicky status
Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z pocitacového prostredia? 1L

Znalost vyrazu podl'a demografickych skupin

[l Nerozumiem, nikdy som ho nepocul/a [l Tento vyraz uZ som poéul/a [l Tento vyraz poznam a viem, Go znamena
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Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Znalost technickych vyrazov

FILTER - POJEM Bezpecénostnd aktualizGcia ’ | FILTROVANE PoDLA Pohlavie
Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z pocitacového prostredia? L

Znalost vyrazu podl'a demografickych skupin

[ Nerozumiem, nikdy som ho nepocul/a [l Tento vyraz uZ som poéul/a [l Tento vyraz poznam a viem, &o znamena

;
I §
|

Zena

100%

80%

70%

:
60%
40%
30% §
20% § £
0% )
Muz

Percentualne zastupenie (%)
g
ES

Vyhodnotenie prieskumu agentury SCIO pre Kompetencné a certifikacné centrum kybernetickej bezpecnosti September 2026 | 28.8.-3.9.2026 126



Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Znalost technickych vyrazov

FILTER - POJEM Bezpecnostnd aktualizGcia ’ ‘ FILTROVANE PODLA Kraj
Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z pocitacového prostredia?

Znalost vyrazu podl'a demografickych skupin

[l Nerozumiem, nikdy som ho nepotul/a [l Tento vyraz uZ som poéul/a [l Tento vyraz poznam a viem, Go znamena
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Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Znalost technickych vyrazov

FILTER - POJEM Bezpecnostnd aktualizGcia ’ ‘ FILTROVANE Popra Vek
Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z pocitacového prostredia?

Znalost vyrazu podl'a demografickych skupin

[l Nerozumiem, nikdy som ho nepocul/a [l Tento vyraz uZ som poéul/a [l Tento vyraz poznam a viem, Go znamena
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Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Znalost technickych vyrazov

Do akej miery ste sa stretli s nasledovnymi vyrazmi z pocitacového FILTER - POJEM Bezpecnostnd aktualizacia FILTROVANE pobra Ekonomicky status
prostredia? o

Znalost vyrazu podl'a demografickych skupin

[l Nerozumiem, nikdy som ho nepoéul/a [l Tento vyraz uz som pocul/a [J] Tento vyraz pozném a viem, o znamena
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Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Zhrnutie vysledkov

Z hodnotenych pojmov je najznamejSou bezpecnostna aktualizacia - pozna ju alebo o nej poculo 79.6 %respondentov. Nasleduje
kyberneticka zranitelnost a phishing. Naopak, najmenej znamym pojmom je heslovy manazér, o ktorom nikdy nepoculo 51.8 %
respondentov, a ransomvér (59.9 %).

.....

% a pri VPN 9.7 %. Analyza otvorenych odpovedi zaroven ukazala, ze skutocné porozumenie sa medzi pojmami vyrazne lisi: kym definicie
ojmov malveér, 2FA i heslovy manazeér boli spravne vo viac ako go %pripadov, pri ransomveéri bola spravna menej nez polovica odpovedi
) i Y )
(46.3%).

Znalost pojmov pritom vyrazne koreluje s vekom a vzdelanim - mladsi a vzdelanejsi respondenti vykazuju vysSiu mieru porozumenia napriec
vSetkymi pojmami. Z regionalneho hladiska su rozdiely mensie, no stale viditelné.

Z pohladu kybernetickej bezpeénosti je pozitivne, Ze zakladné povedomie o vaciine hrozieb existuje. Znepokojujica je vak nizka hibka
porozumenia pri pojmoch, ktoré predstavuju najcastejsie realne hrozby (phishing, ransomvér).Prave tu by mala byt sustredena osveta,
pretoze rozpoznanie Utoku je prvym predpokladom obrany.
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Znalost'IT pojmov a kyberhrozieb

Metodoldgia

Znalost IT pojmov

Vzorka: 857 respondentov (84,0 % z celkovej vzorky po filtracnych otézkach)

Typ otazky: 3-Grovnova skala pre 8 pojmov + otvorend odpoved pri Grovni ,poznadm”

Hodnotené pojmy: Phishing, Malvér, Ransomvér, Dvojfaktorové overenie (2FA), Heslovy manazeér, Kybernetickd zranitelnost, VPN,
Bezpecnostna aktualizacia

Spracovanie:

¢ Percentd pocitané z 857 respondentov pre kazdy pojem

* Otvorené odpovede klasifikované na spravne/nespravne podra zhody s odbornou definiciou pojmu

* Poradie pojmov v dotazniku rotovalo
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OVEROVANIE INFORMACI
A MEDIALNA GRAMOTNOST



Overovanie informacii a medialna gramotnost’

Opat 857 respondentom bola polozena nasledovna otazka: Overujete si informacie ktoré ste ziskali z nasledujucich zdrojov?

1) Socialne siete

2) TlaCové agentury

3) Televizne spravodajstvo

4) Noviny a asopisy

5) Zdroje zdielané mojimi znamymi na socidlnych sietach

6) Zdroje poslané mojimi znamymi do Cetu, do sprav, e-mailom

Odpovede boli zaznacované podla skaly:

1) Overujem vzdy

.....

3) Niekedy overujem
4) Neoverujem
5) Neviem/nechcem odpovedat

Jednotlivé alternativy v prieskume rotovali a vysledok bol nasledovny:

.....................................................................................................................................................................................................................................
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Overovanie informacii a medialna gramotnost’

Overovanie informacii podl'a zdroja

Poget respondentov: 857 - Urover overovania

B Overujem vzdy |l Vagsinou overujem [l Niekedy overujem [l Neoverujem [l Neviem/nechcem

Socialne siete 22.5% 37.6% 22.8% 11.6% 5.6%

Zdroje poslané znamymi (Cet, e-mail) 19.8% 25.4% 25.6% 21.1% B8.1%

Zdroje zdielané znamymi na soc. sietach 17.0% 26.3% 25.9% 21.5% 9.3%

Tlagové agentlry 14.8% 25.3% 25.0% 26.0% 9.1%

Televizne spravodajstvo 14.2% 21.5% 26.1% 31.4% 6.8%
Noviny a ¢asopisy 13.2% 19.1% 24.5% 32.9% 10.3%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Percenta respandentov (%) S C " @
...\a‘E'd'iE't viac
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Overovanie informacii a medialna gramotnost’

Ak sa na vysledky pozrieme zjednodusene v zmysle overovania informacii respondentmi aspon niekedy, dostali by sme nasledovny
percentualnu skalu:

Porovnanie - % respondentov ktori overuji informécie (aspon niekedy)
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Overovanie informacii a medialna gramotnost’

Rozdelenie podla demografickych skupin

Overovanie informacii

FILTER - ZDROJ Socidlne siete FILTROVANE popta Pohlavie
Overujete si informdcie ktoré ste ziskali z nasledujdcich zdrojov? 1L

Miera overovania informéacii podl'a demografickych skupin

B Overujem vidy [ Vaésinou overujem [l Niekedy overujem [Jj Neoverujem [l Neviem/nechcem
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Overovanie informacii a medialna gramotnost’

Rozdelenie podla demografickych skupin

Overovanie informacii

FILTER - ZDROJ Socidlne siete FILTROVANE PODLA Kraj
Overujete si informdcie ktoré ste ziskali z nasledujucich zdrojov? L

Miera overovania informacii podl'a demografickych skupin

B Overujem vidy [l Vacsinou overujem [l Niekedy overujem [Jl] Neoverujem [l Neviem/nechcem
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Overovanie informacii a medialna gramotnost’

Rozdelenie podla demografickych skupin

Overovanie informdacii

FILTER - zDROJ Socidlne siete FILTROVANE poDLA Vek
Overujete si informdcie ktoré ste ziskali z nasledujucich zdrojov? Il |

Miera overovania informacii podl'a demografickych skupin

B Overujem vzdy [l Vacsinou overuiem [l Niekedy overujem [Jlj Neoverujem [l Neviem/nechcem

3

70%

:

50%

2

40%

.

g
o
o~

20.6%

&
s

Percentualne zastupenie (%)
20.8%

20%

10%

g
é
Is
g
L

18-29 rokov 30-39 rokov 40-49 rokov 50-59 rokov 60 a viac rokov

3
.§

E =
]

0%

Vyhodnotenie prieskumu agentury SCIO pre Kompetencné a certifikacné centrum kybernetickej bezpecnosti September 2026 | 28.8.-3.9.2026 138



Overovanie informacii a medialna gramotnost’

Rozdelenie podla demografickych skupin

Overovanie informacii

FILTER - ZDROJ Socidlne siete FILTROVANE PoDLA Ekonomicky status
Overujete si informdacie ktoré ste ziskali z nasledujacich zdrojov? 4 L

Miera overovania informacii podl'a demografickych skupin
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Overovanie informacii a medialna gramotnost’

Rozdelenie podla demografickych skupin

Overovanie informacii

FILTER - ZzDROJ Tlagové agentdry FILTROVANE PopLA Pohlavie
Overujete si informdacie ktoré ste ziskali z nasledujacich zdrojov? | |l

Miera overovania informacii podl'a demografickych skupin

B overuiem vzdy [l Vacsinou overuiem [l Niekedy overujem [Jj Neoveruiem [l Neviem/nechcem
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Overovanie informacii a medialna gramotnost’

Rozdelenie podla demografickych skupin

Overovanie informacii

FILTER - ZDROJ Tlacové agentary FILTROVANE PODLA Kraj
Overujete si informdacie ktoré ste ziskali z nasledujacich zdrojov? A

Miera overovania informacii podl'a demografickych skupin

70%
60%
50%

40%

20%

Percentualne zastupenie (%)

18.4%

B Overujem vzdy [l Vacsinou overuiem [l Niekedy overujem [Jj Neoveruijem [l Neviem/nechcem
;

£ g : 3 & 3
ﬁ- § o ~ ﬁ § h
' 5 .
: g
: ae
§ I ! i I i

Bratislavsky Trnavsky Trenciansky Nitriansky Zilinsky Banskobystricky Presovsky Kosicky

10%

£ 5
g & & & - 2
E N K a
§
k3 : ag
s £
| i I

&
i

0%

Vyhodnotenie prieskumu agentury SCIO pre Kompetencné a certifikacné centrum kybernetickej bezpecnosti September 2026 | 28.8.-3.9.2026 141



Overovanie informacii a medialna gramotnost’

Rozdelenie podla demografickych skupin

Overovanie informacii

FILTER - zDROJ Tlac¢ové agentdry FILTROVANE Popra Vek
Overujete si informdcie ktoré ste ziskali z nasledujucich zdrojov? = !

Miera overovania informacii podl'a demografickych skupin

B Overuiem vzdy [l Vacsinou overuiem [l Niekedy overujem [l Neoverujem [l Neviem/nechcem
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Overovanie informacii a medialna gramotnost’

Rozdelenie podla demografickych skupin

Overovanie informacii

FILTER - zDROJ Tlacové agentdry FILTROVANE PoDLA Ekonomicky status
Overujete si informdcie ktoré ste ziskali z nasledujucich zdrojov? I L

Miera overovania informacii podl'a demografickych skupin

B Overujem vzdy [l Vaésinou overuiem [ Niekedy overujem [l Neoverujem [l Neviem/nechcem
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Overovanie informacii a medialna gramotnost’

Rozdelenie podla demografickych skupin

Overovanie informacii FILTER - zDROJ Televizne spravodajstvo FILTROVANE Popra Pohlavie
Overujete si informdcie ktoré ste ziskali z nasledujdcich zdrojov? L 11

Miera overovania informacii podl'a demografickych skupin

B Overuiem vzdy [l Vacsinou overuiem [l Niekedy overujem [l Neoverujem [l Neviem/nechcem
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Overovanie informacii a medialna gramotnost’

Rozdelenie podla demografickych skupin

Overovanie informacii

FILTER - zDROJ Televizne spravodajstvo FILTROVANE PODLA Kraj
Overujete si informdacie ktoré ste ziskali z nasledujacich zdrojov? .

Miera overovania informacii podl’a demografickych skupin
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Overovanie informacii a medialna gramotnost’

Rozdelenie podla demografickych skupin

Overovanie informacii

FILTER - zDROJ Televizne spravodajstvo FILTROVANE PopLA Vek
Overujete si informdcie ktoré ste ziskali z nasledujicich zdrojov? 1L '

Miera overovania informécii podl'a demografickych skupin
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Overovanie informacii a medialna gramotnost’

Rozdelenie podla demografickych skupin

Overovanie informacii

FILTER - zDROJ Televizne spravodajstvo FILTROVANE PoDLA Ekonomicky status
Overujete si informdacie ktoré ste ziskali z nasledujacich zdrojov? 4 L

Miera overovania informacii podl'a demografickych skupin

B Overuiem vidy [l Vaésinou overujem [l Niekedy overujem [Jlj Neoverujem [ Neviem/nechcem

g

70%

60.0%

60% -

&
8

50% -

40%

29.4%

30%

20%

Percentualne zastupenie (%)

5
{
il
ni

#
r-

. I I
0% —
ik kel chodca any
fvnast malers Db mestn
\nany napiny &V etnany ® na tiast: OV podnikate! udo acnos"“a Neza

Vyhodnotenie prieskumu agentury SCIO pre Kompetencné a certifikacné centrum kybernetickej bezpecnosti September 2026 | 28.8.-3.9.2026 147



Overovanie informacii a medialna gramotnost’

Rozdelenie podla demografickych skupin

Overovanie informacii

FILTER - zDROJ Noviny a casopisy FILTROVANE PoDrA Pohlavie
Overujete si informdcie ktoré ste ziskali z nasledujiucich zdrojov? -

Miera overovania informacii podl'a demografickych skupin

B Overuiem vidy [l Vaésinou overujem [l Niekedy overujem [Jlj Neoverujem [ Neviem/nechcem
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Overovanie informacii a medialna gramotnost’

Rozdelenie podla demografickych skupin

Overovanie informacii

FILTER - ZDROJ Noviny a ¢asopisy FILTROVANE PoDrA Kraj
Overujete si informacie ktoré ste ziskali z nasledujacich zdrojov? 1L

Miera overovania informacii podl'a demografickych skupin

B Overujem vzdy [l Vacsinou overuiem [ Niekedy overujem [Jj Neoverujem [l Neviem/nechcem
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Overovanie informacii a medialna gramotnost’

Rozdelenie podla demografickych skupin

Overovanie informacii

FILTER - ZzDROJ Noviny a Easopisy FILTROVANE poDLA Vek
Overujete si informdacie ktoreé ste ziskali z nasledujacich zdrojov? I | L

Miera overovania informacii podl'a demografickych skupin

B Overujem vzdy [l Vacsinou overuiem [l Niekedy overujem [Jj Neoveruijem [l Neviem/nechcem
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Overovanie informacii a medialna gramotnost’

Rozdelenie podla demografickych skupin

Overovanie informacii

FILTER - ZDROJ Noviny a Casopisy FILTROVANE PoDprA Ekonomicky status
Overujete si informdcie ktoré ste ziskali z nasledujucich zdrojov? - I L

Miera overovania informacii podl'a demografickych skupin

B Overujem vzdy [l Vacsinou overuiem [ Niekedy overujem [Jj Neoverujem [l Neviem/nechcem
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Overovanie informacii a medialna gramotnost’

Rozdelenie podla demografickych skupin

Overovanie informacii

FILTER - zDROJ Zdroje zdielané zndmymi na soc. sietach FILTROVANE PoDpLA Pohlavie
Overujete si informdcie ktoré ste ziskali z nasledujdcich zdrojov? 1L |

Miera overovania informécii podl'a demografickych skupin

B Overujem vidy [l Vaésinou overuiem [l Niekedy overujem ] Neoverujem [l Neviem/nechcem

3 g
S N

70%

50%

40%

30%

2

<
£ g
3

Percentualne zastlipenie (%)

: g

10%

0%

Zena

Vyhodnotenie prieskumu agentury SCIO pre Kompetencné a certifikacné centrum kybernetickej bezpecnosti September 2026 | 28.8.-3.9.2026 152



Overovanie informacii a medialna gramotnost’

Rozdelenie podla demografickych skupin

Overovanie informacii

FILTER - zDROJ Zdroje zdielané zndmymi na soc. sietach FILTROVANE PODLA Kraj
Overujete si informdcie ktoré ste ziskali z nasledujucich zdrojov? 1L

Miera overovania informacii podl'a demografickych skupin
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Overovanie informacii a medialna gramotnost’

Rozdelenie podla demografickych skupin

Overovanie informacii

FILTER - ZDROJ Zdroje zdielané zndmymi na soc. sietach FILTROVANE popLa Vek
Overujete si informdcie ktoré ste ziskali z nasledujacich zdrojov? - 1L |

Miera overovania informacii podl'a demografickych skupin
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Overovanie informacii a medialna gramotnost’

Rozdelenie podla demografickych skupin

Overovanie informacii

Overujete si informdcie ktoré ste ziskali z FILTER - ZDROJ Zdroje zdielané zndmymi na soc. sietach FILTROVANE pobra Ekonomicky status
nasledujacich zdrojov? 1L |

Miera overovania informacii podl'a demografickych skupin
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Overovanie informacii a medialna gramotnost’

Rozdelenie podla demografickych skupin

Overovanie informacii

FILTER - ZzDROJ Zdroje poslané znamymi (Cet, e-mail) FILTROVANE Popra Pohlavie
Overujete si informdcie ktoré ste ziskali z nasledujacich zdrojov? ||

Miera overovania informacii podl'a demografickych skupin
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Overovanie informacii a medialna gramotnost’

Rozdelenie podla demografickych skupin

Overovanie informacii

FILTER - zDROJ Zdroje poslané znamymi (Eet, e-mail) FILTROVANE PODLA Kraj
Overujete si informdcie ktoré ste ziskali z nasledujdcich zdrojov? 4

Miera overovania informacii podl'a demografickych skupin
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Overovanie informacii a medialna gramotnost’

Rozdelenie podla demografickych skupin

Overovanie informacii

FILTER - zDROJ Zdroje poslané znamymi (&et, e-mail) FILTROVANE pobLAa Vek
Overujete si informdcie ktoré ste ziskali z nasledujdcich zdrojov? -

Miera overovania informacii podl'a demografickych skupin
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Overovanie informacii a medialna gramotnost’

Rozdelenie podla demografickych skupin

Overovanie informacii

Overujete si informdcie ktoré ste ziskali z nasledujicich FILTER - 2DROJ Zdroje poslané znamymi (&et, e-mail) FILTROVANE PoDLA Ekonomicky status
zdrojov? ' -

Miera overovania informéacii podl'a demografickych skupin
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Overovanie informacii a medialna gramotnost’

Zhrnutie vysledkov

Vysledky naznacuju, Ze pomerne doblezita Cast populacie zostava nachylna na dezinformacie. Informacie zo socialnych sieti neoveruje
11.6 % respondentov, pricom mnohi doveruju obsahu, ktory zdielaju znami, pricom nijako nemusia brat do Uvahy fakt, Ze ani oni si predmetnu
informaciu vopred neoverili.

Tento trend potvrdzuje, ze subjektivna dévera casto prevazuje nad objektivnym overenim faktov. Socidlne siete tak predstavuju hlavny
kanal Sirenia nepravdivych alebo manipulativnych informacii, ¢o znamena vysoku mieru rizika aj v oblastiach ako je napr. ochrana verejného
zdravia.

Respondenti sice deklaruju vyssiu doveru k tradi¢nym médiam (TV, tlac, agentury), no ani pri tychto zdrojoch nie je overovanie pravidlom -
noviny a Casopisy neoveruje 32.9 % a televizne spravodajstvo 31.4 % opytanych. Vacsina ludi sa spolieha na intuiciu alebo na reputaciu zdroja.
Aj to mdze byt zaroven vysokym rizikom, nakolko zjavne dezinterpetacne a propagandisticky nastavené zdroje mézu viaceri respondenti
vnimat ako relevantné a overené.

Z hladiska kybernetickej bezpecnosti ma slaba medialna gramotnost priamy dopad na schopnost spolo¢nosti odolavat hybridnym hrozbam,
informacnym manipulaciam a phishingovym kampaniam, ¢o mozno povaZzovat zajedno z najdolezitejsich kritickych zisteni realizovaného
prieskumu.
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Overovanie informacii a medialna gramotnost’

Metodoldgia

Overovanie informacii zo zdrojov

Vzorka: 857 respondentov (84,0 % z celkovej vzorky po filtraénych otazkach)

Typ otazky: Skalova - 5 moznosti pre 6 informaénych zdrojov
Hodnotené zdroje:

* Socidlne siete

* Tlacové agentdry

¢ Televizne spravodajstvo

* Noviny a casopisy

¢ Zdroje zdielané mojimi znamymi na socialnych sietach

¢ Zdroje poslané mojimi zndmymi do ¢etu, do sprdav, e-mailom
Skala:

* 1= Overujem vzdy

* 2 =VAacsinou overujem

¢ 3 = Niekedy overujem

* 4 = Neoverujem

* 5= Neviem/nechcem odpovedat

Spracovanie:

¢ ,Overuje” = sucet vzdy + vacsinou + niekedy

* .Neoveruje” = hodnota 4

* Oproti roku 2025 nebola zaradend moznost ,Neziskavam informacie z tohto zdroja”
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DIGITALNE ZRUCNOSTI
OBYVATELSTVA



Digitalne zrucnosti obyvatel'stva

V dalSej otazke sme sa opat 857 respondentov pytali: Aké su vase digitalne zrucnosti? Ako pristupujete k praci s elektronickymi
informaciami?
1) Nie su mi zname zakladné techniky prace s elektronickymi informaciami.

2) Ovladam zakladné techniky prace s elektronickymi informaciami - ukladanie a vyhladavanie suborov, kopirovanie, mazanie, posielanie
e-mailov a sprav.

3) Samostatne pracujem s elektronickymi dokumentmi a informaciami - viem vytvarat a upravovat dokumenty, zdielat subory, pouzivat
cloudové Uloziska, spolupracovat online a overovat déveryhodnost informacii.

4) Ovladam pokrocilé digitalne zrucnosti - viem chranit svoje Udaje a zariadenia, bezpeclne zdielat informacie, nastavovat pristupoveé prava a
rozumiem zasadam kybernetickej bezpecnosti.

5) Neviem [ nechcem odpovedat

Poradie otazok sme rotovali ako 1)2)3)4) a 4)3)2)1) a vysledok bol nasledovny:

.....................................................................................................................................................................................................................................
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Digitalne zrucnosti obyvatel'stva

Aké su vase digitalne zruénosti? Ako pristupujete k praci s elektronickymi informéaciami?
Pocet respondentov: 857 - Rozdelenie respondentov podl'a drovne zrucnosti
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Digitalne zrucnosti obyvatel'stva

V tejto suvislosti bolo u tej istej vzorky zaujimavé skumat otazku: Pouzivate opatrenie pocitacovej bezpecnosti (napr. zabezpecenie
heslom, antivirus, aktualizacie a pod.)?

Pouzivanie bezpecnostnych opatreni potvrdilo 88.7 % respondentov (760 z 857). Ti nasledne odpovedali na otazku: Ktoré konkrétne z
nasledujucich opatreni pocitacovej bezpecnosti pouzivate? Respondenti pritom mali moznost viacerych odpovedi, a dotaznik rotoval
moznosti okrem ,,Neviem [ nechcem odpovedat™

1) Zabezpecenie zariadeni heslom

2) Mam nainstalovany antivirusovy program

3) Mam zapnuté aktualizacie zariadeni a aplikacii

4) Pouzivam systém na spravu hesiel

5) Pouzivam viackrokovu autentifikaciu (overovanie) mojej osoby, hesla
6) Pravidelne zalohujem svoje data

7) Mam zabezpecenu domacu siet (heslo na Wi-Fi a aktualizovany router)
8) Neklikam na podozriveé linky v mailoch a spravach

9) Ziadne z uvedenych

10) Neviem / nechcem odpovedat

Vysledok bol nasledovny (percenta prepocitané na vsetkych respondentov):

.....................................................................................................................................................................................................................................
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Digitalne zrucnosti obyvatel'stva

Ktoré z nasledujucich opatreni pocitacovej bezpecnosti pouzivate?

Pocet respondentov: 857 (viacné@sobny vyber) - Pouzivanie bezpeénostnych opatreni

Pravidelné zélohovanie _ 29.6%
Viackrokova autentifikacia _ 27.5%
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Digitalne zrucnosti obyvatel'stva

Zaujimaveé z pohladu vysledku je aj skimanie poctu vyuzivanych bezpecnostnych opatreni na respondenta. Tam vysiel nasledovny
vysledok:

Pocet pouzivanych opatreni na respondenta
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Ziadne opatrenie nepouziva 11.6 % respondentov (vratane tych, ktori v Uvodnej otazke uviedli, Ze opatreniapoditacovej bezpe¢nosti
nepouzivaju vobec) a 2.7 % odpovedalo ,neviem / nechcem odpovedat™.
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Digitalne zrucnosti obyvatel'stva

Rozdelenie podla demografickych skupin

Digitalne zru¢nosti

FILTROVANE pobra Pohlavie
Aké su vase digitdine zrucnosti? Ako pristupujete k praci s elektronickymi informaciami?

Uroven digitalnych zruénosti podla demografickych skupin

Bl Nie sG mi zname zékladné techniky [l Oviadam len zéakladné techniky [l Samostatna praca s dokumentmi [l Pokrogilé/expertné zruénosti

. Neviem/nechcem odpovedaf

70%
60%
50%
40%

30%

Percentualne zastupenie (%)

&

20%

10%

0%

Muz

Vyhodnotenie prieskumu agentury SCIO pre Kompetencné a certifikacné centrum kybernetickej bezpecnosti September 2026 | 28.8.-3.9.2026 168



Digitalne zrucnosti obyvatel'stva

Rozdelenie podla demografickych skupin

Digitalne zru¢nosti

FILTROVANE PODLA Kraj
Aké su vase digitdlne zrucnosti? Ako pristupujete k praci s elektronickymi informaciami?

Uroven digitalnych zruénosti podla demografickych skupin
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Digitalne zrucnosti obyvatel'stva

Rozdelenie podla demografickych skupin

Digitalne zru¢nosti
Aké sud vase digitdlne zrucnosti? Ako pristupujete k praci s elektronickymi informdciami?

FILTROVANE popra Vek

Uroven digitalnych zruénosti podl'a demografickych skupin
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Digitalne zrucnosti obyvatel'stva

Rozdelenie podla demografickych skupin

Digitalne zru¢nosti
Aké su vase digitalne zrucnosti? Ako pristupujete k praci s elektronickymi informdéciami?

FILTROVANE PoDLA Ekonomicky status

Uroven digitalnych zruénosti podl'a demografickych skupin
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Digitalne zrucnosti obyvatel'stva

Zhrnutie vysledkov

Vysledky poukazuju na to, ze Uroven digitalnych zrucnosti slovenskej populacie zostava prevazne na zakladnej Urovni. Takmer polovica
respondentov (39.6 %) ovlada len najjednoduchsie Ukony, ako su kopirovanie suborov, ukladanie, posielanie e-mailov ¢i mazanie dat.

Pokrocilé zrucnosti vratane ochrany udajov a porozumenia zasadam kybernetickej bezpecnosti deklaruje 17.2 %opytanych. Je dolezité
dodat, Ze tento stav vytvara disproporciu medzi technologickym rozvojom a schopnostami bezného pouzivatela. S prieskumu je dalej
zrejmé, ze digitalna zrucnost Uzko koreluje s vekom: mladsi respondenti sU v praci s technoldgiami prirodzene zruénejsi a CastejSie aplikuju
bezpecnostné postupy. Starsie skupiny obyvatelstva ostavaju zranitelnejSie a menej adaptabilné.

Pozitivne mozno hodnotit, Ze bezpecnostné opatrenia pouziva 88.7 % respondentov. Najrozsirenejsim opatrenim je antivirusovy program
(57.3 %), zabezpecena domaca siet (56.7 %) a zabezpecenie zariadeni heslom (55.4 %).Naopak, systém na spravu hesiel pouzivalen 27.1% a
viackrokovu autentifikaciu 27.5 % respondentov.

Z pohladu kybernetickej bezpecnosti je dolezité vnimat digitalnu negramotnost ako vazne systémoveé riziko. Slabé zrucnosti mozu viest
k Sireniu dezinformacii, k zneuzitiu identity a s tym spojenym aj financnym rizikam istej Casti populacie, alebo k nedostatocnej ochrane

zariadeni.
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Digitalne zrucnosti obyvatel'stva

Metodoldgia

Digitalne zruénosti Bezpecnostné opatrenia

Vzorka: 857 respondentov (96,2 %) Vzorka: 857 respondentov (88.7 % pouziva opatrenia)

Typ otézky: Jednoducha volba - 5 Grovni Typ otazky: Filtracnd otazka + viacnasobny vyber - 8 moznosti
Urovne zruénosti: Opatrenia (% zo vSetkych):

e 1:Ziadne - 46 (5.4 %) * Antivirusovy program: 491 (57.3 %)

e 2:Zakladné - 339 (39.6 %) * Zabezpe&end domdaca siet: 486 (56.7 %)

e 3:Pokrogilé - 261 (30.5 %) * Zabezpecenie heslom: 475 (55.4 %)

* 4 Expertné - 147 (17.2 %) * Neklikdm na podozrivé linky: 465 (54.3 %)

* 5:Neviem/nechcem odpovedat - 64 (7.5 %)  Zapnuté aktualizacie: 409 (47.7 %)

* Pravidelné zélohovanie: 254 (29.6 %)
* Viackrokova autentifikacia: 236 (27.5 %)
* Systém na spravu hesiel: 232 (27.1 %)

e Ziadne: 99 (11.6 %)
e Neviem: 23 (2.7 %)
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POUZIVANIE UMELE)
INTELIGENCIE



Pouzivanie umelej inteligencie

V dalSej otazke sme sa pytali 857 respondentov, Ci pouzivaju systemy s umelou inteligenciou (Al).Pouzivanie Al potvrdilo 484
respondentov (56.5 %), ktorym sme nasledne polozili otazku: Kde vsade systémy Al pouzivate? Opat sme im dali moznost viacerych
odpovedi, ktoré sme v dotazniku rotovali, okrem moznosti ,Neviem / nechcem odpovedat™

1) Pouzivam jazykové modely s Al pre osobné pouzitie

2) Pouzivam systémy s Al pri praci

3) Pouzivam systémy s Al pri vzdelavani

4) Moje deti pouzivaju systémy Al na riesSenie domacich Uloh
5) Neviem / nechcem odpovedat

Vysledok bol nasledovny (percenta prepocitané na vsetkych respondentov):

.....................................................................................................................................................................................................................................
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Pouzivanie umelej inteligencie

Pouzivate systémy s umelou inteligenciou (Al)? Kde v§ade ich pouzivate?

Pocet respondentov: 857 - Pouzivanie jednotlivych Al kontextov

Jazykové modely pre osobné pouzitie 295 (34.4%)

Al pri praci 169 (19.7%)

Al pri vzdelavani 168 (19.6%)

Deti poufvajii Al na domace tlohy 44 (5.1%)

50 100 150 200 250 300

Potet respondentov S C . @
]
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Pouzivanie umelej inteligencie

Opat zaujimavy je zjednoduseny pohlad na tieto vysledky z pohladu individualnych respondentov, ktory vysiel nasledovne:

Pouzivatelia vs nepouzivatelia Al

B Pouziva systémy Al [l Nepouziva systémy Al S C. @

~vediet viac
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Pouzivanie umelej inteligencie

Pocet pouZivanych Al kontextov
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Pouzivanie umelej inteligencie

Ktoré systémy Al konkrétne pouzivate?

Novou otazkou v roku 2026 bola otazka polozena 484 pouzivatelom Al: Ktoré systémy Al konkrétne pouzivate? (moznost viacerych
odpovedi)

1) LLM Al (typ umelej inteligencie navrhnutej na porozumenie, spracovanie a generovanie ludskej reci - ChatGPT, Claude, Gemini a pod.)

2) Agentic Al (pokrocila forma umelej inteligencie, ktora namiesto pasivneho odpovedania na otazky dokaze samostatne konat)

3) Integrované Al v aplikaciach (napr. vo WhatsAppe, ¢i na socialnych sietach)

4) Iné (moznost odpovedat akeé)

5) Neviem/nechcem odpovedat

Typy pouzivanych Al systémov (% pouzivatel'ov Al)
Pocet respondentov: 484 pouZivatelov Al

Integrované Al v aplikaciach 43.6%

Agentic Al 24.2%

LLM Al (ChatGPT a pod.) 20.2%

20.2%

Neviem/nechcem odpovedat

0% 10% 20% 30% 40% 50% 680%

% pouzivatelov Al S C " @
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Pouzivanie umelej inteligencie

Rozdelenie podla demografickych skupin

Pouzivanie Al systémov

FILTROVANE PoDprA Pohlavie
Pouzivate systémy s umelou inteligenciou (Al)? |

Pouzivanie Al systémov podl'a demografickych skupin
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Pouzivanie umelej inteligencie

Rozdelenie podla demografickych skupin

PouzZivanie Al systémov

FILTROVANE PODLA Krgj
Pouzivate systémy s umelou inteligenciou (Al)? |

Pouzivanie Al systémov podl'a demografickych skupin
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Pouzivanie umelej inteligencie

Rozdelenie podla demografickych skupin

Pouzivanie Al systémov

FILTROVANE PopLAa Vek
Pouzivate systémy s umelou inteligenciou (Al)? |

Pouzivanie Al systémov podl'a demografickych skupin
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Pouzivanie umelej inteligencie

Rozdelenie podla demografickych skupin

PouZivanie Al systémov

FILTROVANE PODLA Ekonomicky status
Pouzivate systémy s umelou inteligenciou (Al)?

Pouzivanie Al systémov podl'a demografickych skupin
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Pouzivanie umelej inteligencie

Zhrnutie vysledkov

Umela inteligencia sa najma v poslednych rokoch stava celkom beznou sucastou zivota spolocnosti. Jej pouzivanie deklaruje 56.5 %
respondentov, o je vyrazny narast oproti roku 2025. NajcastejSie vyuzivanou formou su jazykové modely pre osobné pouzitie (34.4 %
vsetkych respondentov, napr. ChatGPT, Claude i Gemini).

Pouzivanie Al pri praci uvadza 19.7 % a pri vzdelavani 19.6 % opytanych. Z konkrétnych typov Al systémov dominuju medzi pouzivatelmi
integrované Al v aplikaciach (43.6 %), ¢o naznacuje, ze mnohi sa s umelou inteligenciou stretavaju pasivne - cez funkcie zabudované priamo
v aplikaciach, ktoré bezne pouzivaju.

Za pozornost stoji, ze 20.2 % pouzivatelov Al nevie Specifikovat, aky typ systému pouziva. Respondenti ¢asto nerozliSuju medzi technoldgiou
s prvkami umelej inteligencie a beznymi aplikaciami. Tento stav signalizuje potrebu zvysit informovanost o vyhodach ale aj rizikach Al
systémov, osobitne pri ich mimoriadne rychlom napredovani, ktorého sme svedkami v poslednych rokoch.
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Pouzivanie umelej inteligencie

Metodoldgia

Pouzivanie Al systémov

Vzorka: 857 respondentov (84,0 % z celkovej vzorky po filtraénych otazkach)

Typ otéazky: Filtracnda otdzka (ano/nie) + viacnasobny vyber kontextov + typy Al systémov
Vysledky (% zo vietkych respondentov):

* Pouzivam jazykové modely s Al: 295 (34.4 %)

* Pouzivam systémy s Al pri praci: 169 (19.7 %)

* Pouzivam systémy s Al pri vzdelavani: 168 (19.6 %)

* Moje deti pouzivaju Al na domdce ulohy: 44 (5.1 %)

» Nepouzivam Al: 373 (43.5 %)

* Neviem/nechcem odpovedat: 31 (3.6 %)

Distribacia: 56.5 % pouZiva systémy Al; typy Al systémov zistované u 484 pouzivatelov
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KVANTOVE POCITACE
A POST-KVANTOVE
SIFROVANIE



Kvantové pocitacCe a post-kvantoveé Sifrovanie

V poslednych castiach prieskumu sme sa zamerali na povedomie respondentov o kvantovych technolégiach. Oproti roku 2025 bola
najprv polozena samostatna filtracna otazka: Poznate vyraz ,kvantovy pocitac"? (Ano/Nie)

Respondentom, ktori pojem poznaju, sme nasledne polozili otazku: Mate alebo nemate obavy z kvantovych pocitacov?

1) Ano mam obavy
2) Nie nemam obavy
3) Neviem / nechcem odpovedat

A vsetkym respondentom otazku, aka je ich Urover oboznamenia sa s post-kvantovym Sifrovanim s nasledovnou skalou odpovedi:

1) Nikdy som o tom nepocul(a)

2) Pocul(a) som pojem, ale nerozumiem mu

3) Mam zakladnu predstavu

4) Som oboznameny/a s konceptmi a algoritmami
5) Neviem [ nechcem odpovedat

Vysledky tychto otazok boli nasledovné:
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Kvantové pocitacCe a post-kvantoveé Sifrovanie

Poznéate vyraz "kvantovy pocitac”?

PoCet respondentov: 857

B Pozna pojem [ Nepozna pojem S C: @
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Kvantové pocitacCe a post-kvantoveé Sifrovanie

Mate obavy z kvantovych pocitacov?

Pocet respondentov: 241 (len ti, ktori pojem poznaija)

I Mam obavy [l Nemam obavy [@ Neviem/Nechcem
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Kvantové pocitacCe a post-kvantoveé Sifrovanie

Urovei oboznédmenia s post-kvantovym sifrovanim

Pocet respondentov: 857
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Kvantové pocitacCe a post-kvantoveé Sifrovanie

Rozdelenie podla demografickych skupin

Obavy z kvantovych poc€itacov
Mate alebo nemate obavy z kvantovych pocitacov?

FILTROVANE popra Pohlavie

Obavy z kvantovych poéitacov podl'a demografickych skupin

[ Ano mam obavy [l Nie neméam obavy [l Neviem/nechcem odpovedat
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Kvantové pocitacCe a post-kvantoveé Sifrovanie

Rozdelenie podla demografickych skupin

Obavy z kvantovych poé¢itacov

FILTROVANE PoDLA Krdj
Mate alebo nemdate obavy z kvantovych pocitacov? !

Obavy z kvantovych poéitaéov podl'a demografickych skupin
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Kvantové pocitacCe a post-kvantoveé Sifrovanie

Rozdelenie podla demografickych skupin

Obavy z kvantovych poé€itacov

FILTROVANE PoDLA Vek
Mate alebo nemate obavy z kvantovych pocitacov? L !

Obavy z kvantovych poéitac¢ov podl'a demografickych skupin
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Kvantové pocitacCe a post-kvantoveé Sifrovanie

Rozdelenie podla demografickych skupin

Obavy z kvantovych poé¢itacov

FILTROVANE pobrAa Ekonomicky status
Mate alebo nemdate obavy z kvantovych pocitacov?

nany ovedal
. Nev-.emfnechcem a9

Obavy z kvantovych poéitac¢ov podl'a demografickych skupin

[ Anc mam obavy [l Nie nemam obavy [ Neviem/nechcem cdpovedat
100%

90% -
80%

70%

61.5%

60%

50%

40%

30%

20% - ;:

= |
0%

Percentualne zastdpenie (%)

&
s!

>

€
8
3

ynostnik &rudent
nany N apny tnany na giast & Poﬂ atel'® cnosti
Zarnes Zames domé

na m a‘erskﬁ'i pochoded

Nezaﬂ'\

Vyhodnotenie prieskumu agentury SCIO pre Kompetencné a certifikacné centrum kybernetickej bezpecnosti September 2026 | 28.8.-3.9.2026 194



Kvantové pocitacCe a post-kvantoveé Sifrovanie

Rozdelenie podla demografickych skupin

Post-kvantové Sifrovanie
Aka je Vasa droveri oboznamenia sa s post-kvantovym Sifrovanim?

FILTROVANE poprA Pohlavie

Urover obozndmenia s post-kvantovym sifrovanim podla demografickych skupin

. Nikdy som o tom nepocul(a) . Pocul(a) som pojem, ale nerozumiem mu . Mam zakladn( predstavu . Som oboznameny/a s konceptmi a algoritmami
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Kvantové pocitacCe a post-kvantoveé Sifrovanie

Rozdelenie podla demografickych skupin

Post-kvantoveé sifrovanie

FILTROVANE PODLA Kraj
Akd je Vasa uroveri obozndmenia sa s post-kvantovym Sifrovanim?

Uroveii obozndmenia s post-kvantovym sifrovanim podl'a demografickych skupin
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Kvantové pocitacCe a post-kvantoveé Sifrovanie

Rozdelenie podla demografickych skupin

Post-kvantové sifrovanie

FILTROVANE poDLA Vek
Aka je Vasa droveri obozndmenia sa s post-kvantovym sifrovanim?

Uroven oboznédmenia s post-kvantovym Sifrovanim podl'a demografickych skupin

. Nikdy som o tom nepocul(a) . Pocul(a) som pojem, ale nerozumiem mu . Méam zakladn( predstavu . Som oboznameny/a s konceptmi a algoritmami
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Kvantové pocitacCe a post-kvantoveé Sifrovanie

Rozdelenie podla demografickych skupin

Post-kvantové sifrovanie
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Kvantové pocitacCe a post-kvantoveé Sifrovanie

Zhrnutie vysledkov
Povedomie o kvantovych technoldgiach je velmi nizke. Pojem kvantovy pocitac pozna len 28.1 % respondentov, a tym padom vacsina

populacie nevie posudit jeho dopad na bezpecnost dat. Z tych, ktori pojem poznaju, ma obavyis.4 %, zatial ¢o 56.8 % obavy nema.

Pochopitelne, rovnako nizke je povedomie o post-kvantovom Sifrovani, ktoré bude v buducnosti klucove pre ochranu dat pred Utokmi
kvantovych strojov - 45.0 % o nom nikdy nepoculo a len 2.2 % je oboznamenych s konceptmi a algoritmami.

Tieto vysledky naznacuju, ze slovenska verejnost nateraz nie je pripravena na technologické zmeny v oblasti kvantovej informatiky ¢o
vzbudzuje dalsie obavy z hladiska kyberbezpecnosti na Slovensku. Osvetové aktivity by sa preto mali zamerat aj na tuto oblast, a to najma
pre odbornu a studentskd komunitu.

.....................................................................................................................................................................................................................................
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Kvantové pocitacCe a post-kvantoveé Sifrovanie

Metodoldgia

Obavy z kvantovych pocitacov Post-kvantové Sifrovanie

Vzorka: 241 respondentov (poznajdci pojem; 28.1% z 857) Vzorka: 857 respondentov (84,0 % z celkovej vzorky po filtraénych
otazkach)

Typ otazky: Filtracnda otazka + jednoducha volba - 3 moznosti

MozZnosti: Typ otazky: Skalova - 5-Uroviova skala znalosti

e 1=Anomam ObClVY: 37 (]5'4 %) Urovne oboznamenia:

* 2 = Nie nemam obavy: 137 (56.8 %) * 1= Nikdy som o tom nepocul(a): 386 (45.0 %)

* 3 = Neviem/nechcem odpovedat: 67 (27.8 %) 2 = Poc¢ul(a) som pojem, ale nerozumiem mu: 225 (26.3 %)
e 3 =Mam zakladni predstavu: 128 (14.9 %)
4 = Som obozndmeny/a s konceptmi a algoritmami: 19 (2.2 %)

5 = Neviem/nechcem odpovedat: 99 (1.6 %)

Poznamka: Oproti roku 2025 sa znalost pojmu zistovala samostatnou
otazkou; na obavy odpovedali len ti, ktori pojem poznaja.

Vyhodnotenie prieskumu agentury SCIO pre Kompetencné a certifikacné centrum kybernetickej bezpecnosti September 2026 | 28.8.-3.9.2026 200



POUZIVANIE
ROVNAKEHO HESLA



Pouzivanie rovnakého hesla

Na zaver sme 857 respondentom prieskumu polozili nasledovnu otazku: Pouzivate rovnaké heslo pre r6zne systémy?
1) Vsetky ucty

2)Vadsinu uctov

3) Niektoreé z Uctov

4) Nikdy nepouzivam to isté heslo viac ako 1x

5) Neviem / nechcem odpovedat

Vysledok bol z hladiska bezpecnostného alarmujuci, kedZe len 20,2 percenta respondentov odpovedalo, ze nikdy nepouziva rovnaké hesla:

Pouzivate rovnaké heslo pre rézne systémy?

Niektoré Gty 353 (41.2%)

Vaésinu Gctov 191 (22.3%)

173 (20.2%)

Nikdy nepouzivam rovnaké

Neviem/Nechcem 103 (12.0%)

Vietky Géty 37 (4.3%)
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Pouzivanie rovnakého hesla

Rozdelenie podla demografickych skupin

Opakovanie hesiel

FILTROVANE PoDrA Pohlavie
PouZivate rovnaké heslo pre rézne systémy?

Opakovanie hesiel pre rézne Géty podl'a demografickych skupin

B Vietky uéty [ vacsinu Gétov [l Niektoré z Gétov [l Nikdy nepouZivam to isté heslo viac ako 1x [l Neviem/nechcem odpovedat
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Pouzivanie rovnakého hesla

Rozdelenie podla demografickych skupin

Opakovanie hesiel

FILTROVANE PODLA Kraj
Pouzivate rovnaké heslo pre rézne systémy?

Opakovanie hesiel pre rézne Géty podl'a demografickych skupin
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Pouzivanie rovnakého hesla

Rozdelenie podla demografickych skupin

Opakovanie hesiel

FILTROVANE PODLA Vek
PouZivate rovnaké heslo pre rézne systemy?

Opakovanie hesiel pre rézne Géty podl'a demografickych skupin
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Pouzivanie rovnakého hesla

Rozdelenie podla demografickych skupin

Opakovanie hesiel
Pouzivate rovnaké heslo pre rézne systémy?

FILTROVANE PoDLA Ekonomicky status

Opakovanie hesiel pre rézne Géty podl'a demografickych skupin

B Vietky aéty [ vacsinu Gétov [l Niektoré z Gétov [l Nikdy nepouZivam to isté heslo viac ako 1x [l Neviem/nechcem odpovedat
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Pouzivanie rovnakého hesla

Zhrnutie vysledkov

Vysledky prieskumu naznacuju dalsi alarmujuci fakt, ze vacsina pouzivatelov stale pouziva rovnaké heslo pre viacero uctov. Iba priblizne
patina respondentov (20.2 %) uviedla, ze pre kazdy Ulet pouziva unikatne heslo, ¢o je zalostne malo.

Tento navyk predstavuje jedno z najvacsich rizik v oblasti osobnej kybernetickej bezpecnosti. Pouzivanie rovnakého hesla umoznuje
Utocnikom pristup k viacerym sluzbam sucasne po jedinom Uniku.

Zistenia prieskumu poukazuju na potrebu systematického vzdelavania v oblasti spravy hesiel a propagacie nastrojov, ako su spravcovia
hesiel alebo viacfaktorova autentifikacia.

Zaverom mozno konstatovat, ze prieskum odhalil pozitivne trendy v zakladnej Urovni povedomia, ale aj pretrvavajuce slabiny v praktickej
aplikacii bezpecnostnych zasad. Slovenska spolocnost stoji pred Ulohou premenit zakladné znalosti na kazdodenné bezpecné digitalne
spravanie. To sa da do istej miery oCakavat tzv. prirodzenou cestou prostrednictvom novych nastaveni systémov vyzadujucich automatizaciu
bezpecnostnych prvkov v oblasti hesiel a autentifikacie (vratane rozsirovania biometrickych prvkov a Al v tejto agende), avsak ani v tomto
pripade nemozno podcenit osvetu v podobe informacnych kampani a cielenej propagacie.
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Pouzivanie rovnakého hesla

Metodoldgia

Pouzivanie rovnakych hesiel

Vzorka: 857 respondentov (84,0 % z celkovej vzorky po filtraénych otazkach)

Typ otazky: Skalovd - 5 moznosti

Frekvencia pouzivania rovnakého hesla:

e 1= Vsetky G&ty: 37 (4.3 %)

e 2 =Vaésinu Gctov: 191 (22.3 %)

3 = Niektoré z uctov: 353 (41.2 %)

4 = Nikdy nepouzivam to isté heslo viac ako 1x: 173 (20.2 %)
5 = Neviem/nechcem odpovedat: 103 (12.0 %)
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POUZIVANIE
ZDIECANYCH
SLUZIEB



Pouzivanie zdielanych sluzieb

Novou otazkou v roku 2026 bola otazka polozena 857 respondentom: Pouzivate tzv. zdielané sluzby (napr. UloZiska suborov ako
Dropbox, alebo tzv. obsahové sluzby ako Netflix)? (Ano/Nie)

Pouzivatelom zdielanych sluzieb sme nasledne polozili otazku: Ktoré typy tzv. zdielanych sluzieb pouzivate? (moznost viacerych
odpovedi)

1) UlozZisko, zalohovanie a zdielanie sUborov (G-drive, Dropbox...)

2) Komunikacia pomocou cloudovych sluzieb (WhatsApp, Teams, Slack...)
3) Streaming a obsahové sluzby (Netflix, Spotify...)

4) Zdielanie fotografii (Google, iCloud, ...)

5) Pouzivanie ,chatbotov" (ChatGPT, Claude, Copilot atd....)

6) Specializované cloudové sluzby (Evernote, Trello, Canva...)

7) Neviem [ nechcem odpovedat

Vysledky boli nasledovné:

.....................................................................................................................................................................................................................................
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Pouzivanie zdielanych sluzieb

Pouzivate tzv. zdiel'ané sluzby?

Pocet respondentov: 857

B Ano, pouzivam [ Nie, nepouzivam S C: @
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Pouzivanie zdielanych sluzieb

Typy pouzivanych zdiel'anych sluzieb (%)

PocCet respondentov: 254 pouZivatelov zdielanych sluzieb

Streaming a obsahové sluzby (Netflix, Spotify...)

53.9%

Zdielanie fotografii (Google, iCloud...)

Cloudova komunikéacia (WhatsApp, Teams, Slack...) _ 49.6%
Chatboty (ChatGPT, Claude, Copilot...) _ 48.0%
Ulozisko a zdiel'anie stborov (G-drive, Dropbox...) _ 37.0%
Specializované cloudové sluzby (Trello, Canva...) - 5.9%
Neviem / nechcem odpovedat . 3.9%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

% pouZzivatelov zdielanych sluZieb
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Pouzivanie zdielanych sluzieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Zdiel'ané sluzby
Pouzivate tzv. zdielané sluzby?

FILTROVANE popra Pohlavie

;

Pouzivanie zdiel'anych sluzieb podl'a demografickych skupin
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Pouzivanie zdielanych sluzieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Zdiel'ané sluzby

FILTROVANE PODLA Kraj
Pouzivate tzv. zdielané sluzby? J

Pouzivanie zdiel'anych sluzieb podl'a demografickych skupin
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Pouzivanie zdielanych sluzieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Zdiel'ané sluzby
Pouzivate tzv. zdielané sluzby?

FILTROVANE poptra Vek
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Pouzivanie zdielanych sluzieb

Rozdelenie podla demografickych skupin

Zdiel'ané sluzby

FILTROVANE PoDrA Ekonomicky status
Pouzivate tzv. zdielané sluzby?

Pouzivanie zdiel'anych sluzieb podl'a demografickych skupin
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Pouzivanie zdielanych sluzieb

Zhrnutie vysledkov

Zdielané a cloudové sluzby pouziva 29.6 % respondentov. Vzhladom na rozsirenost sluzieb ako Netflix, WhatsApp ¢i Google Drive ide o
prekvapivo nizky podiel, ktory naznacuje, ze mnohi respondenti si neuvedomuiju, Ze tieto bezné aplikacie su zaloZzené na cloudovych
technoldgiach.

Medzi pouzivatelmi dominuju streamingové a obsahové sluzby (69.7 %), nasleduje zdielanie fotografii (53.9 %) a cloudova komunikacia
(49.6 %). Takmer polovica pouzivatelov (48.0 %) uvadza pouzivanie chatbotov, o potvrdzuje rychly nastup Al nastrojov aj v tejto kategorii.

Z pohladu kybernetickej bezpecnosti prindsa pouzivanie cloudovych sluzieb Specifické rizika - data su ulozené mimo priamej kontroly
pouzivatela a ich ochrana zavisi od kvality zabezpecenia uctu (heslo, viacfaktorova autentifikacia). V kombinacii so zisteniami o opakovanom
pouzivani hesiel ide o dblezitu oblast pre osvetu.

Vyhodnotenie prieskumu agentury SCIO pre Kompetencné a certifikacné centrum kybernetickej bezpecnosti September 2026 | 28.8.-3.9.2026 217



Pouzivanie zdielanych sluzieb

Metodoldgia

Pouzivanie zdiel'anych sluzieb

Vzorka: 857 respondentov; typy sluzieb: 254 pouzivatel'ov

Typ otéazky: Filtracna otazka (ano/nie) + viacnasobny vyber - 7 moznosti
vysledky (% z pouzivatelov):

» Streaming a obsahové sluzby (Netflix, Spotify...): 177 (69.7 %)

* Zdielanie fotografii (Google, iCloud...): 137 (53.9 %)

* Cloudova komunikéacia (WhatsApp, Teams, Slack...): 126 (49.6 %)

* Chatboty (ChatGPT, Claude, Copilot...): 122 (48.0 %)

* Ulozisko a zdiel'anie stborov (G-drive, Dropbox...): 94 (37.0 %)

» Specializované cloudové sluzby (Trello, Canva...): 15 (5.9 %)

* Neviem [ nechcem odpovedat: 10 (3.9 %)

Poznamka: Nova otazka zaradena prvykrat v roku 2026, bez mozZnosti medzirocného porovnania.
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ZHRNUTIE
PRIESKUMU



Zhrnutie prieskumu

Vysledky prieskumu a z neho vyplyvajuci vyskum a analyza realizovana agenturou SCIO pre Kompetencné a certifikacné centrum
kybernetickej bezpecnosti v mesiaci september 2026 naznacuju, ze Uroven digitalnej gramotnosti a kybernetickej bezpecnosti
obyvatelov Slovenska sa sice postupne zlepsuje, avsak pretrvavaju vyrazné medzery v oblasti praktickych bezpecnostnych navykov,
poznania hrozieb a ochrany deti v online priestore.

Vacsina domacnosti disponuje Sirokym spektrom digitalnych zariadeni, pricom smartfon je najpouzivanejSim zariadenim s rasticim
casom denného vyuzivania. Novym fenoménom je rychly nastup nastrojov umelej inteligencie - LLM modely uz pouziva viac nez
desatina domacnosti a systémy Al viac nez polovica respondentov. Digitalne zru¢nosti populacie vsak zostavaju prevazne na zakladnej
Urovni a len mala ¢ast respondentov ovlada pokrocilé metody ochrany dat.

Znepokojujuce je zistenie, ze vadsina rodicov nepouziva nastroje na kontrolu deti v digitalnom priestore a Ze vyznamna cast pouzivatelov
si neoveruje informacie zo socialnych sieti.

Aj ked vacsina respondentov pouziva zakladné bezpecnostné opatrenia (antivirus, heslo, zabezpecena domaca siet), len mensina
dotazovanych zalohuje data, pouziva spravcu hesiel alebo viacfaktorovy autentifikaciu. Len priblizne patina respondentov nikdy
nepouziva rovnaké heslo pre viaceré Ucty.

Povedomie o kybernetickych hrozbach, umelej inteligencii ¢i kvantovych technoldgiach je napriek skimanym sociodemografickymi
strukturami respondentov obmedzené a Casto povrchné - respondenti pojmy poznaju z pocutia, no ich skutocné porozumenie sa medzi
pojmami vyrazne lisi.

Vysledky zaroven ukazuju, ze spravanie pouzivatelov je ovplyvnené vekom, vzdelanim a technologickym sebavedomim, pricom mladsie
a vzdelanejsie skupiny vykazuju vyssiu Uroven tzv. digitalnej hygieny, ¢o umoziuje aj presnejSie cielenie perspektivnych vzdelavacich
aktivit a kampani v tejto oblasti.

V neposlednom rade mozno skonstatovat, ze aj diskusia, ktoru vyvola predlozeny prieskum, ma ambiciu formovat kyberbezpecnostné
prostredie Slovenskej republiky do Zelatelhej podoby.
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